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TOTAL
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CUADRO COMPARATIVO DE LAS LLAMADAS RECIBIDAS A LA LINEA DE EMERGENCIAS 103 SEGUN TIPO:

Benemérito Cuerpo de Bomberos de la Republica de Panama

Departamento de Operaciones de Radio

FALSAS, REALES, O INFORMATIVAS REGISTRADAS A NIVEL NACIONAL PARA EL 2015Y 2016.

2015

N°

386913
39132
33808
41790
39546
29508
33933
27730
27286
27219
31116
29746
26099

TOTALES
2016

% N°
100.0 250056
10.1 30157
8.7 33557
10.8 29942
10.2 38207
7.6 23303
8.8 22427
7.2 23074
7.1 25171
7.0 24218
8.0

7.7

6.7

%
100.0
12.1
13.4
12.0
15.3
9.3
9.0
9.2
10.1
9.7
0.0
0.0
0.0

2015

N°
275665
26742
23784
29955
28360
20402
24992
20541
18838
19211
22367
22268
18205

2016

FALSAS

% N°

100.0 174769
9.7 20264
8.6 21862
10.9 19672
10.3 29336
7.4 16649
9.1 15791
7.5 16238
6.8 17790
7.0 17167
8.1
8.1
6.6

%
100.0
11.6
12.5
11.3
16.8
9.5
9.0
9.3
10.2
9.8
0.0
0.0
0.0

LLAMADAS RECIBIDAS

2015

N°
43477
8826
3899
5050
4386
3176
2785
2267
2766
2711
2612
2307
2692

2016

REALES
% N°
100.0 30812
20.3 3791
9.0 5146
11.6 4268
10.1 3676
7.3 2124
6.4 2193
5.2 4910
6.4 2498
6.2 2206
6.0
5.3
6.2

%
100.0
12.3
16.7
13.9
11.9
6.9
7.1
15.9
8.1
7.2
0.0
0.0
0.0

INFORMATIVAS
2015 2016
N° % N°
67771 100.0 44075
3564 5.3 6102
6125 9.0 6549
6785 10.0 6002
6800 10.0 5195
5930 8.8 4130
6156 9.1 4443
4922 7.3 1926
5682 8.4 4883
5297 7.8 4845
6137 9.1
5171 7.6
5202 7.7

%
100.0
13.8
14.9
13.6
11.8
9.4
10.1
4.4
11.1
11.0
0.0
0.0
0.0



LLAMADAS RECIBIDAS
LINEA DE EMERGENCIAS 103
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2015 30132 33808 41790 39546 29508 33933 27730 27286 27219 31116 29746 26099
2016 30157 33557 20042 38207 23303 22427 23074 25171 24218



ESTADISTICA DE LAS ATENCIONES
MEDICAS REALIZADAS POR EL
S.A.M.E.R. A NIVEL NACIONAL

e Desde el 27 de agosto al 27 de septiembre del 2016

“‘Salvando vidas con calidad de servicio en elmomentopreciso.”



Estadisticas de las atenciones meédicas y salidas a emergencias realizadas por
S.A.M.E.R. a nivel nacional del 27 de agosto al 27 de septiembre del 2016

Salidas de Emergencias Total Porcentaje
Salidas de Emergencias
para atenciones

meédicas 934 73%

Otros tipos de Salidas a
emergencias cubiertas
por S.A.M.E.R.

345 27%
TOTAL 1279 100%

De las 1279 salidas de emergencias registradas del 27 de agosto
al 27 septiembre del presente afios la salidas de emergencias
para atenciones medicas hacen un total 934 salidas que

representan el 73 % de las salidas a nivel nacional.



Estadistica de las Atenciones Médicas realizadas porel S.A.M.E.R. a
nivel nacional (desde el 27 de agosto al 27 de septiembre del 2016.)

De Las atenciones médicas realizadas por el SAMER a atenciones medicas realizadas

nivel nacional desde el 27 de agosto al 27 de S/P

septiembre de 2016, se han trasladado un 76% de los
pacientes atendidos en las emergencias presentadas
por diferentes motivos, solo un 24% no se
trasladaron (ya sea porque rechazaron el traslado a
un centro hospitalario, se encontré a la victima sin
signos vitales, no ameritaba traslado o decidieron

trasladarse por sus propios medios.)

Atenciones Médicas Bo?iiodel Coclé Colén  Ch. Oriente Occ%énte Herrera LosSantos Pma Este  Panama Pma Oeste Veraguas  Total  Porcentaje
Trasladados 0 133 69 93 40 27 19 89 16 47 114 706 76%

No Trasladados 0 57 21 0 2 2% 6 6 30 1 16 225 24%
3/P 0 0 0 0 0 0 0 0 3 0 0 3 0%

Total de Atenciones

0 190 90 123 62 53 25 95 108 58 130 934 100%



Rango de Horas en que se presentan las salidas de emergencias del SAMER a
nivel Nacional (del 27 de agosto 27 de septiembre del 2016.)

En la siguiente grafica se muestra que entre
las 12 a 18 horas hay una tendencia de
aumento de la cantidad de salidas de
emergencias a nivel nal. con un 33%; entre
las 06 a 12 horas, se ve reflejado con un 28%

y entre las 18 a 00 horas con un 26%.

Zona Regional de Bocas del Ch.
Panamé Coclé toro Colén  Oriente

06 a 12 Horas 48 0 M 27

12 a 18 Horas 64 0 P 56

18 a 00 Horas 5 0 14 37

00 a 06 Horas 3 0 3 3

S/ 1 0 0 0

Total 190 0 90 123
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0
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310
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Porcentaje

28%

33%

26%

12%

1%
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Estadistica de los Tipos de Emergencias atendidas por el S.A.M.E.R. (Desde el 27

de agosto al 27 de septiembre del 2016.)

En esta grafica se muestra que de los 926
casos presentado, un 41% han sido de tipo
quirargico en adultos (entre los 18 a 60 afos),
mientras que entre las urgencias médicas en
adultos (entre los 18 a 60 afios) se han dado

193 casos con un 21%.

Bocas del Ch Ch
Tipos de Urgencias Toro Cocle

Urgencias Quirurgicas
(Traumas-Adulto) 0 100 35 46 24
Urg. Quirurgicas (Traumas-
nifio y lactato) 0 13 10 4 2
Urgencias Médicas (Adulto) 0 A 27 15 9
Urgencias Médicas (nifio y
lactante) 0 4 4 2 3
Urgencias Ginecobstétrica 0 5 0 12 4
Urgencias Médicas Geriatricas 0 24 1 26 7
Urgencias Quirurgicas
Geriatricas 0 9 3 7 6
Urgencias por Intoxicacién 0 1 0 0 0
Otra 0 0 0 1 6
Sin dato (S/D) 0 0 0 0 1
Total 0 190 0 123 62
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Estadistica de los Tipos de Urgencias Médicas presentadas por el
S.A.M.E.R. (Desde el 27 de agosto al 27 de septiembre del 2016.)

emergencia medicas

(dermatologico. Sin datos

En esta grafica se muestra que de los 366 casos

presentados en las urgencias médicas a nivel

nacional, las que mas prevalecieron fueron las de tipo

cardiovascular con un 18% y las de tipo neuroldgico

con 17%, luego las de tipo respiratoria con un 15%.

Bocas del Ch.

Emergencias Médicas Toro Coclé Colon  Ch. Oriente Occidente Herrera LosSantos Panam@ Pmé Oeste Pmé.Este Veraguas  Total  Porcentaje
Cardiovascular 0 13 5 12 4 3 0 9 2 5 12 65 18%
Renal 0 2 0 0 1 0 0 3 0 0 1 7 2%
Neurolégico 0 7 3 15 4 2 2 7 0 4 18 62 17%
Metabdlico 0 15 0 3 0 1 0 5 0 6 3 33 %
Urogenital 0 1 0 0 2 0 0 0 0 1 1 5 3%
Alteracién Emocional 0 3 1 1 5 0 1 0 0 0 0 1 1%
Sistémico 0 5 0 0 3 7 0 0 4 16 3 38 10%
Respiratorio 0 1 10 3 3 0 6 4 2 7 10 56 15%
Digestiva 0 3 0 2 0 0 0 2 5 0 7 19 5%
Oncolégico 0 0 7 0 0 0 0 0 0 2 0 9 3%
Otra (dermatologica,
ocular, etc) 0 2 16 2 0 0 2 16 5 4 48 13%
Sin datos 0 3 0 5 0 1 2 0 0 2 0 13 2%
Total 0 65 42 43 2 14 13 46 18 47 56 366 100%



Estadistica de losAgentes de Lesion en las urgencias quirurgicas (traumas)

presentadas porel S.A.M.E.R. (Desde el 27 de agosto al 27 de septiembre del

De las 491 urgencias quirdrgicas (traumas)
presentadas en este cuadro , las que mas
prevalecieron fueron por accidentes
automovilisticos con 289 casos (60%), luego

las caidas con un 17%.

Ch
Traumas COC'é

Caida (de su pie o por altura) 17 7 12 7
Golpes (accidental) 2 3 3 3
Atropello 5 2 7 2
Accidente Automovilistico
(Vuelco, colisién, choque) % K] 2 19
Quemaduras (por descargas
electricas , Sust. Caliente,
quimicos, inhalacién de gases
calientes) 0 0 0 0
Objeto filoso, puntiagudo,
romo 1 1 6 1
Mordedura de Perro 0 0 0 0
Mordedura de Ofidio 0 0 2 0
Ponzofiamiento Escorpionico 0 0 0 0
Picaduras (de insecto) 0 0 0 0
Asfixia 0 0 0 0
Aplastamiento 0 0 2 0
Deporte 0 0 0 0
Inmersion 0 0 0 0
Otro 1 0 3 1
S/D 0 0 0 0
Total 12 48 57 K<l
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Estadisticas de las atenciones meédicas realizadas por el SA.M.E.R. Segun el
rango de edad (27 agosto al 27 septiembre del 2016)

LA MAYORIA DE LOS PACIENTES ATENDIDOS HAN

SIDO ADULTOS ENTRE LAS EDADES DE 31 A 60 ANOS

CON 330 CASOS (35%),

LUEGO LOS ADULTOS

JOVENES CON 220 CASOS (24%) Y LUEGO LOS

ADULTOS MAYORES CON MAS DE 60 ANOS CON 204

CASOS (22%.)

Edades
Neonatal
Infante
Nifio
Pre
Adolescente
Adolescente
Adulto Joven

Adulto

Adulto
Mayor

S/D

Edades
01
2-3 afios

4-12 afos

13-15 afios
16-18 afios
19-30 afios

31-60 afos

60 afios y
mas

S/D

Total

Bocas del
Toro

64

70

34

190

18

24

16

Ch. Oriente  Ch. Occidente

2

3

1

34

35

32

11

123

1

6

14

26

62

Herrera

0

0

edades

2 3 afios
0V

Los Santos Pmé. Este Pmé. Oeste Panama

0

0

25

9

6

11

0

1

25

53

20

108

412 afios

Veraguas
2
1

5

26

42

41

130

Total
20

22

204
27

928

Porcentaje
2%
2%

6%

22%
3%

100%



Estadistica de las Atenciones Médicas Realizadas porel S.A.M.E.R., segun
género. (Desde el 27 de agosto al 27 de septiembre del 2016.)

LA MAYOR CANTIDAD DE PACIENTES
ATENDIDOS HAN SIDO DEL SEXO
MASCULINO CON 503 CASOS (54%) Y DEL
SEXO FEMENINO CON 406 (44%) CASOS.

Bocas del
Género  Toro Coclé Colén Ch. Orientte  Ch. Occidente  Herrera lossantos  Pma. Este Panama  Pma Oeste  Veraguas Total Porcentaje
Femenino 0 & 5 49 2 5 16 56 49 16 59 406 44%
Masculino 0 107 53] 6 B 2 6 K<) 5 4 71 503 54%
Sin dato 0 1 0 9 0 0 3 0 5 1 0 19 %%

Total 0 190 Q0 123 62 53 5 89 108 58 130 928 100%



Estadistica de las atenciones meédicas realizada por el S.A.M.E.R.
por Estacion (Desde el 27 de agosto Al 27 de septiembre del

2016.)
atenciones medicas realizadas por estacién
NO. 11 No.
. . /
De los 934 casos presentados a nivel nacional “% 0
NG.9
la mayoria de las atenciones médicas las v
reciben en las estaciones principales (No.1)
con un 34%. La estaciones No. 8 con un 15%
y de las estaciones No. 2 y No. 10 con un No.
14%.
)
. Bocas del Porcentaje
Estaciones Toro Cocle Colén Ch. Oriente Ch. Occidente  Herrera Los Santos Pma. Este Panaméa Pma. Oeste Veraguas Total @
NL. Central 0 0 0 0 62 53 5 % 48 3 0 1 A%
No. 2 0 B3 0 41 0 0 0 0 0 0 0 134 14%
No.3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 20 0 20 %%
No. 4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 10%
No. 5 0 0 0 0 0 0 0 0 7 0 0 7 1%
No. 6 0 97 0 0 0 0 0 0 0 0 0 97 10%
No. 7 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0%
No. 8 0 0 0 & 0 0 0 0 53 0 0 135 15%
No.9 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0%
No. 10 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 130 130 14%
Total 0 190 0 123 62 53 5 % 108 58 130 934 100%



Estadistica de los Casos médico legales presentados en las atenciones médicas
prehospitalarias realizadas por el SAMER (desde el 27 de agosto hasta el 27 de
septiembre del 2016)

En la siguiente grafica se muestra que de los
casos médico legales presentados en las
atenciones meédicas prehospitalarias del
SAAMEER. el 75 % son de armas
punzocortantes con un total de 9 casos

atendidos.
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Estadisticas de los Problemas Cardiacos presentados en las atenciones médicas
prehospitalarias del SAMER a nivel nacional (Desde el 27 de agosto al 27 de

septiembre del 2016)

En la siguiente grafica se muestra que
de los 20 casos de problemas cardiacos
solo se han presentado 10 casos fueron
paro cardiaco y 10 IAM (por infarto

agudo del miocardio).

Problemas Bocas del

CardIaCOS TOI’O Colén Coclé Ch. Oriente
IN\/' 0 1 0 0
Paro Cardiaco 0 3 0 0

yD 0 0 0 0

Ch. Occidente

Los Santos

Herrera

Pma. Este

Panama

Pma. Oeste

Veraguas

Total

10

10

Porcentaje

50%

0%



Estadisticas de los Paros Cardiacos atendidos por el SAMER a nivel
nacional (Del 27 de agosto al 27 de septiembre del 2016)

En la siguiente grafica se muestra que los 14
casos de paros atendidos por el SAMER 13

casos fallecieron en escena.

Bocas ol
Paro Cardiacos Toro Colén Coclé ch. Oriente  Ch. Occidente  Los Santos Herrera Panama Pma. Oeste Veraguas Pmaé Este Total Porcentaje
Vivos al Hospital 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 7%
Fallecidos en Escena 0 3 1 0 3 0 2 1 0 1 2 13 93%



Estadisticas de los Partos atendidos por el SAMER a nivel nacional (del 27 de

agosto al 27 de septiembre del 2016.)

En la siguiente grafica se muestra que

de los 3 partos atendido por el personal

del SAMER a nivel nacional,

nacieron vivos.

Partos
Vivos
Muerto
Abortos
S/D

Bocas del

Toro

o o o o

Coclé

o o o o

Coldon  Ch. Oriente Ch. Occidente

o o o o

el 100%

o o o

o o o o

Herrera LosSantos Panama Pmé Oeste PméEste  Veraguas

1

o o o

0

0
0
0

1

o o o

o o o o

o o o o

0

0
0
0

Total
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Porcentaje
100%
0%
0%
0%



Estadisticas de otras tipos de salidas de emergencias cubiertas porel SAMER a

nivel nacional (Desde el 27 de agosto al 27 de septiembre de 2016.)

En la siguiente grafica se muestra que de los
otros tipos de emergencias cubiertas por el
SAMER a nivel nacional la que mas prevalecié fue
los accidentes automovilisticos con un 59%.

Luego le sigue la captura de abejas con un 16%

Bocas del
TIPOS DE SALIDAS DE EMERGENCIAS Toro  Codé  cos

ABEJAS AFRICANIZADAS 0 0 0 0
AVION CON DESPERFECTOS MECANICOS 0 0 0 0
ASCENSOR ATORADO 0 0 0 0
POSIBLE ARTEFACTO EXPLOSIVO 0 0 0 0
DERRUMBES 0 0 2 0
ARBOL CAIDO 0 3 0 0
INUNDACION 0 0 0 0
AUTO INCENDIADO 0 1 1 1
ACCIDENTE AUTOMOVILISTICO 0 55 30 2
DERRAME DE COMBUSTIBLE 0 0 0 0
MATERIAL PELIGROSO 0 0 0 0
INCENDIO EN MASAVEGETAL 0 0 0 0
FALSAALARMA 0 0 0 0
INCENDIO EN EMBARCACION 0 0 0 0
ESCAPE DE GAS INCENDIADO 0 0 0 0
COBERTURA DE EVENTOS 0 0 0 0
INCENDIO DECLARADO ESTRUCTURAL O

INDUSTRIAL 0 0 1 0
OTROS 0 0 6 0
TOTAL 0 59 40 23
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Estadistica de las evaluaciones Médicas Realizadas porel S.A.M.E.R. Al
personal bombero, (Desde el 27 de agosto al 27 de septiembre de 2016.)

De los 12 incendios declarados en estructuras o
industrias, del 27 de agosto al 27 de septiembre del
2016, se evaluan 28 bomberos en el incendio de la
fabrica de envases de carton S.A ubicados en el area de
Tocumén. En el mismo participd personal de las
estaciones No.12, 6, 5, 4, 3, 2 y bomberos Voluntarios
de las compafias 8, 12, 4, la compafhia eléctrica y
personal de la ACP.
De los 28 bomberos evaluados 22 fueron
voluntarios y 6 EXBURES.



