BENEMERITO CUERPO DE BOMBEROS DE LA REPUBLICA DE PANAMA
DIRECCION GENERAL
SECCION DE CONTROL DE RADIO
CUADRO COMPARATIVO DE LAS LLAMADAS RECIBIDAS A LA LINEA DE EMERGENCIAS 103 SEGUN TIPO:
FALSAS, REALES, O INFORMATIVAS REGISTRADAS A NIVEL NACIONAL DURANTE LOS ANOS 2016 Y 2017.

LLAMADAS RECIBIDAS

MESES TOTALES FALSAS REALES INFORMATIVAS
DEL 2016 2017 2016 2017 2016 2017 2016 2017
ANO N° % N° % N° % N° % N° % N° % N° % N°
TOTAL 315662 100.0 64492 100.0 220713 100.0 39648 100.0 37407 100.0 10544 100.0 57142 100.0 14300

ENERO 30157 9.6 23342 36.2 20264 9.2 15825 39.9 3791 10.1 2945 27.9 6102 10.7 4572

FEBRERO 33557 10.6 18654 28.9 21862 9.9 10871 27.4 5146 13.8 3263 30.9 6549 11.5 4520

MARZO 29942 9.5 22496  34.9 19672 8.9 12952 32.7 4268 11.4 4336 41.1 6002 10.5 5208
ABRIL 38207 12.1 0.0 29336 13.3 0.0 3676 9.8 0.0 5195 9.1
MAYO 23303 7.4 0.0 16649 7.5 0.0 2124 5.7 0.0 4130 7.2

JUNIO 22427 7.1 0.0 15791 7.2 0.0 2193 5.9 0.0 4443 7.8
JULIO 23074 7.3 0.0 16238 7.4 0.0 4910 13.1 0.0 1926 3.4

AGOSTO 25171 8.0 0.0 17790 8.1 0.0 2498 6.7 0.0 4883 8.5
SEPTIEMBRE 24218 7.7 0.0 17167 7.8 0.0 2206 5.9 0.0 4845 8.5
OCTUBRE 20844 6.6 0.0 14229 6.4 0.0 2125 5.7 0.0 4490 7.9
NOVIEMBRE 19032 6.0 0.0 12646 5.7 0.0 2074 5.5 0.0 4312 7.5

DICIEMBRE 25730 8.2 0.0 19069 8.6 0.0 2396 6.4 0.0 4265 7.5

%
100.0
32.0
31.6
36.4
0.0
0.0
0.0
0.0
0.0
0.0
0.0
0.0
0.0



LLAMADAS RECIBIDAS A LA LINEA DE EMERGENCIAS 103
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ESTADISTICA DE LAS ATENCIONES
MEDICAS REALIZADAS POR EL
SAMER. ANIVEL NACIQNAL

e Desde el 27 de Febrero al 27 de Marzo del 2017

*‘Salvando vidas con calidad de servicio en elmomento preciso.



Estadisticas de las atenciones medicas y salidas a emergencias
realizadas por S.A.M.E.R. a nivel nacional del 27 de Febrero al 27 de
Marzo del 2017

Salidas de SAMER

Salidas de
Emergencias Total Porcentaje
Salidas de
Emergencias
para
atenciones
médicas 959 64%

Otros tipos de
Salidas a
emergencias
cubiertas por
S.A.M.E.R.

551 36%
TOTAL 1510 100%

De las 1510 salidas de emergencias registradas, para atencion
medicas hacen un total 959 salidas que representan el 64 % de las

salidas a nivel nacional.



Estadistica de las Atenciones Médicas realizadas porel S AM.E.R. a
nivel nacional (desde el 27 de Febrero al 27 de Marzo del 2017.)

De Las atenciones médicas realizadas por el SAMER,
a nivel nacional, se trasladaron un 63%, solo un 37%
no se trasladaron porque rechazaron el traslado, no

ameritaba o decidieron trasladarse por sus propios

medios.

Atenciones
Médicas
Trasladados
No
Trasladados
S/D
Total de
Atenciones

Bocas del
Toro

36

44
0

80

Coclé
94

130

Colén
24

34

Ch.
Oriente

81

142

Ch.

44

25
0

69

23

8
0

31

Los

17

51
0

68

52

42
0

94

m Trasladados

66

0
0

66

Pma.
Occidente Herrera Santos Panaméa Pma.Este Oeste

42

39
0

81

0%

Veraguas
126

38
0

164

Atenciones Médicas

No Trasladados

Total
605

354
0

959

S/D

Porcentaje
63%

37%
0%

100%



Rango de Horas en gue se presentan las salidas de emergencias
del SAMER a nivel Nacional (del 27 de Febrero al 27 de Marzo del

En la siguiente grafica se muestra que entre

las 12 a 18 horas hay un aumento del 35%.

06 a 12 horas un 32%.
18 a 00 horas un 22%.

Zona
Regional
de
Panama& Coclé
06 a 12
horas 31
12 a 18
horas 52
18 a 00
horas 27
00 a 06
horas 20
S/D 0
Total 130

Bocas del
toro

34

26

72

Colén

14

11

34

Ch.

43

58

31

10

0
142

Ch.
Oriente Occidente Herrera

23

18

10

15
69

11

14

31

2017.)

06 a 12 horas

Los
Santos

30

40

41

12

0
123

Horas de Emergencias

Panaméa

39

32

16

94

12 a 18 horas

Pma.
Este

12

16

11

39

18 a 00 horas

2%

Pma.
Oeste

29

27

17

81

Veraguas
42
56
45
21

0
164

Total

308

346

218

90

17
979

00 a 06 horas S/D

Porcentaje
32%
35%
22%

9%

2%
100%



Estadistica de los Tipos de Emergencias atendidas por el S.A.M.E.R. (Desde el 27

de Febrero al 27 de Marzo del 2017.)

En esta gréafica se muestra:

351 casos, 42% han sido de tipo quirdrgico
(entre los 18 a 60 afios).

149 casos, 18% fueron urgencias medicas

(entre 18 a 60 afios).

Bocas del

Tipos de Urgencias Toro Coclé Colén
Urgencias Quirdargicas
(Traumas-Adulto) 5 82 15
Urg. Quirurgicas (Traumas-
nifio y lactato) 3 8 2
Urgencias Médicas (Adulto) 6 16 3
Urgencias Médicas (nifio y
lactante) 4 2 6
Urgencias Ginecobstétrica 14 1 0
Urgencias Médicas
Geriatricas 4 12 0
Urgencias Quirurgicas
Geriatricas 0 9 1
Urgencias por Intoxicacién 0 0 3
Otra 0 0 3
Sin dato (S/D) 0 0 1

Total 36 130 34

Ch.

m Urgencias Quirargicas (Traumas-Adulto)

m Urg. Quirdrgicas (Traumas-nifio y lactato)

Ch.

Urgencias Médicas (Adulto)

Urgencias Médicas (nifio y lactante)

Urgencias Ginecobstétrica
Urgencias Médicas Geriatricas
5%
Urgencias Quirurgicas Geriatrjg.
Urgencias por Intoxicaciéon

Otra

Sin dato (S/D)

Los

Oriente Occidente Herrera Santos Panama

66

10

22

17

19

142

25

10

69

22 10 18
3 0 5
6 1 18
0 0 1
0 0 1
0 0 5
0 1 31
0 1 0
0 0 15

0 0

31 13 94

10%

10%

2%

5%

0%

Tipos de Urgencias

Pma.Este

34

Pma
Oeste

40

20

10

81

Veraguas

62

45

27

13

164

Total

351

49

149

19

37

79

86

16
40
2
828

Porcentaje

42%

6%

18%

2%

5%

10%

10%

2%

5%

0%
100%



Estadistica de los Tipos de Urgencias Médicas presentadas por el

S.AM.E.R. (Desde el 27 de Febrero al 27 de Marzo del 2017.)

En esta gréfica se muestra que de los 280 casos

presentados

a

nivel nacional,

prevalecieron fueron:

24%, las de tipo Cardiovascular.

15%, las de tipo Neuroldgicas.

13%, las de tipo Respiratorias.

Emergencias
Médicas
Cardiovascular
Renal
Neurolégico
Metabdlico
Urogenital
Alteracion
Emocional
Sistémico
Respiratorio
Digestiva
Oncolégico

Otra (dermatologica,

ocular, etc)
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68
4
43
34
3

12
34
37
17
4

18
6
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Porcentaje
24%

2%
15%
12%

1%

4%
12%
13%

6%

2%

7%
2%
100%



Estadistica de los Agentes de Lesion en las urgencias quirdrgicas (traumas)
presentadas porel S.A.M.E.R. (Desde el 27 de Febrero al 27 de Marzo del 2017.)

De las 507 urgencias quirdrgicas
(traumas) presentadas en este cuadro ,
las que mas prevalecieron fueron por
accidentes automovilisticos con 269

casos (53%), luego las caidas con un

14%.

Traumas Coclé Colén Ch. Oriente
Caida (de su pie o por altura) 9 2 17
Golpes (accidental) 6 0 2
Atropello 9 3 2
Accidente Automovilistico 17
(Vuelco, colision, choque) 67 0
Quemaduras (por descargas
electricas , Sust. Caliente, 0
quimicos, inhalacién de gases
calientes) 3 3
Objeto filoso, puntiagudo, 0
romo 1 30
Mordedura de Perro 0 0 0
Mordedura de Ofidio 0 0 0
Ponzofiamiento Escorpionico 0 0 0
Picaduras (de insecto) 2 0 0
Asfixia 0 0 0
Aplastamiento 0 0 0
Deporte 0 0 0
Inmersién 1 0 0
Otro 1 0 0
S/D 0 1 0
Total 9 23 B3
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6%

53%

3%

9%
0%
0%

0%
1%
0%
0%
1%
0%
5%
2%
100%



Estadisticas de las atenciones medicas realizadas porel S.A.M.E.R. Segun el

PACIENTES ATENDIDOS ENTRE LAS EDADES

DE:

rango de edad (27 de Febrero al 27 de Marzo del 2017)

31 A 60 ANOS CON 341 CASOS UN (38%).

19 a 30 afios con 231 Casos (26%.)

>60 ANOS ANOS CON 179 CASOS (20%),

Edades

Neonatal
Infante

Nifio

Pre Adolescente

Adolescente

Adulto Joven

Adulto

Adulto Mayor

S/D

Total

Edades
0-1
2-3 afios
4-12
afos

13-15
afios
16-18
afios
19-30
afios
31-60
afios
60 afios
y mas
S/D

Bocas del
Toro

4
0

3

Coclé

0
1

4

g8 8

Colén

0
0

2

7
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2
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13-15 afos
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19-30 afos
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Pma.Este Pma. Oeste Veraguas

0
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1
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Total
12
9

A

231

34

Bed

Porcentaje
1%
1%

4%

2%
5%
26%
38%
20%

3%
100%



Estadistica de las Atenciones Médicas Realizadas porel S.A.M.E.R., segun
género. (Desde el 27 de Febrero al 27 de Marzo 2017.)

Genero
LA MAYOR CANTIDAD DE PACIENTES s Femenino mMasculino Sin dato
ATENDIDOS HAN SIDO DEL SEXO
MASCULINO CON 509 CASOS (54%) Y DEL
SEXO FEMENINO CON 370 (39%) CASOS. e
54%
Bocas del Ch. Los
Género Toro Coclé Colén Ch. Oriente Occidente Herrera Santos Panama Pméa Este Pma Oeste Veraguas Total Porcentaje
Femenino 33 53 16 57 27 14 7 33 34 27 69 370 39%
Masculino 39 77 18 66 42 17 15 61 30 49 95 509 54%
Sin dato 0 0 0 19 0 0 46 1 0 5 0 71 %
Total 72 130 34 142 69 31 68 95 64 81 164 950 100%



Estadistica de las atenciones médicas realizada por el S A.M.E.R.
por Estacion (Desde el 27 de Febrero al 27de Marzo del 2017.)

De los 959 casos presentados a nivel nacional

la mayoria de
reciben en

con un 37%.

las atenciones meédicas

y de las estaciones N0.10 con un 17%.

N1. Central
No. 2

No.3

No.
No.
No.
No.
No.
No.9
No. 10
Total

0 N o g b

Bocas del
Toro
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Cocle
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Colén

0
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las estaciones principales (No.1)

La estaciones No0.8 con un 18%
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m N1. Central m No. 4 m No. 5
= No. 8 m No.9 = No. 10
= No. 13 m No. 14 m S/D
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0%
17%
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7%
4% I
Herrera Los Santos Panama Pma.Este

0 49 11 66
31 19 0 0
0 0 0 0
0 0 0 0
0 0 26 0
0 0 0 0
0 0 0 0
0 0 57 0
0 0 0 0
0 0 0 0
31 68 94 66

m No. 6

= No. 11

0%

37%

58

No. 7

= No. 12

0%
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O O O 0O o O oo o

164
164

Total
356
138

23
34
70
0
0
174

164
959

porcentaje

37%
14%
3%
4%
7%
0%
0%
18%
0%
17%

100%



Estadistica de los Casos médico legales presentados en las atenciones medicas
prehospitalarias realizadas por el SAMER (desde el 27 de Febrero al 27 de
Marzo del 2017)

En la siguiente grafica se muestra, que de
los casos médico legales presentados en las
atenciones meédicas prehospitalarias del
S.AM.E.R., el 67 % son de armas
punzocortantes con 10 casos atendidos, y
armas de fuego un 13% con un total de 2

casos atendidos.

Casos Medico Bocas del Ch. Ch.
Legales Toro Coclé Colén Oriente  Occidente Herrera Panama Pma.Este Pma. Oeste  Los Santos Veraguas Total Porcentaje
Arma
Punzocortante 1 0 0 1 0 0 3 1 0 0 4 10 67%
Arma de Fuego 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1 2 13%
Violencia
Dom éstica 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 6%

Matrato fisico a

Menor 0%

Violacion 0%
Intento Suicida 7%
0%
7%
100%

Agresién Fisica
Sobredosis
Total
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Estadisticas de los Problemas Cardiacos presentados en las atenciones

meédicas prehospitalarias del SAMER a nivel nacional (Desde el 27 de

Febrero al 27 de Marzo del 2017)

En la siguiente gréfica se muestra que

de los 2 casos de patologias cardiaca,

2 casos fueron cardiorespiratorio.

Problemas Bocas del

Cardiacos Toro Colén Coclé
1AM 0 0 0
Paro
Cardiaco 0 0 0
S/D 0 0 0

Ch.
Oriente

0

Ch.
Occidente

0

+a Problemas Cardiacos A

%

Los Pma. Pma.
Santos Herrera Panama Este Oeste Veraguas Total
0 0 0 0 0 0 0
0 1 0 0 0 0 2
0 0 0 0 0 0 0

Porcentaje

0%

100%

0%



Estadisticas de los Paros Cardiacos atendidos por el SAMER a nivel
nacional (Del 27 de Febrero al 27 de Marzo del 2017)

En la siguiente grafica se muestra que los 8
casos de paros atendidos por el SAMER, 8

casos fallecieron en escena.

100%
Bocas del Ch. Ch. Los Pma.
Paro Cardiacos Toro Colén Coclé Oriente Occidente Santos Herrera Panama Pma.Este Oeste Veraguas Total Porcentaje
Vivos al Hospital 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0%

Fallecidos en
Escena 0 1 1 0 1 0 0 0 0 0 5 8 100%

S/D 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0%



Estadisticas de los Partos atendidos por el SAMER a nivel nacional (del 27 de

En la siguiente grafica se muestra que
de 1 parto atendido por el personal del

SAMER a nivel nacional.

Partos
Vivos
Muerto
Abortos

S/D

Bocas del
Toro

0

0
0
0

Coclé

1

Febrero al 27de Marzo del 2017.)

Colén

0

0
0
0

Ch.
Oriente

0

0
0
0

Ch.
Occidente Herrera Los Santos Panama

0

0
0
0

0

0
0
0

o O o o

0

0
0
0

Pma.Este

o O o o

Pma.
Oeste

0

0
0
0

Veraguas

0

0
0
0

Total
1

Porcentaje
100%
0%

0%

0%



Estadisticas de otras tipos de salidas de emergencias cubiertas porel SAMER a
nivel nacional (Desde el 27 de Febrero al 27 de Marzo del 2017.)

En la siguiente grafica se muestra que el incendio
en masa vegetal

emergencias a nivel nacional. Luego le sigue los

representan el

accidentes automovilisticos.

TIPOS DE SALIDAS DE

EMERGENCIAS
ABEJAS AFRICANIZADAS
AVION CON DESPERFECTOS
MECANICOS
ASCENSOR ATORADO
POSIBLE ARTEFACTO
EXPLOSIVO
DERRUMBES
ARBOL CAIDO
INUNDACION
AUTO INCENDIADO
ACCIDENTE
AUTOMOVILISTICO
DERRAME DE COMBUSTIBLE
MATERIAL PELIGROSO
INCENDIO EN MASA VEGETAL
FALSA ALARMA
INCENDIO EN EMBARCACION
ESCAPE DE GAS INCENDIADO
COBERTURA DE EVENTOS
INCENDIO DECLARADO
ESTRUCTURAL O INDUSTRIAL
OTROS
TOTAL
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