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Republica de Panania
MIRISTERIO DE GOBIEKNG
DECRETQEJECUTIVO No, /4
de 2001}

Cue aprucha ¢f Reglamento Gueacral del Benemérie Cuerpo de Bomberos de la
Repiblica de Panami

EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA,
ett use Jo sus {aculiudes constitucionales y legales, y

COMNSIDERANDO:

Que es deber del Esindo panameiio proteger en su vida, honra y bienes & ios pacivaales
donde quives s cncuentren ¥ a los extranjencs que cuién bajo su jurisdiecion:

Que of Bepemérito Cuerpo de Bomberos de lu Repiblica de Panama {BOBP) fonma parie
del nivel oporative de! Ministenio de Gobicrio de conformidad a la Ley 19 de 3 de mayo e
2010, ¥ nene entre sus funciones [a de ejecutar labores de prevencion, coalrol, extingion de
incendios y demds calumidades conexas, asi come la investigacion de tas posibles causss de
estos, Tainbidn desarrullard leress de sulvauenly, blsgueda ¥ rescale en desastres naturales
¥ antrapicus, nungjo de incidentes con matenales peligrosos y la alencién pre hospilalaria a
lus personas afcctadas par Jos sisiestros anleqonenie deserifos;

Que cn lu Ley 10 de 16 de marzo de 2010, que ered ol Benemérito Cuerpa de Bomberus de
fa Repabhea de Panama, se dician normas organicss di organizacian, se establecen las
avlondades de dicha institucion bomberil, sc asigmin las competencias funcionales: sc crea
la cavvera bomberil, se insiauran los derechos de los bomberos activos remuncradas y de bos
adnusinlves que se incorporen & la carrera bomberil, se fijan niveles v curgos se
cstablecen los requisitos para desempefiar un eargo en ¢f Benemérite Cuerpo de Bomberos;
s¢ detenninun las aceiancs ahministrulivas que sc pueden reabizar on la institecion, csos s,
nombramienios, traslados, ascensos, licencius, permiisos, capacitacion, evalunciones,
ratribucionss, honificaciunes, incenlives, reliros, reinlegros, vacacionss, comlouoraciones,
renoneing, asi s acciones  disciplinarias de  suspension  del catys,  degradaciones.
destileciones, y nonnas especiales sobre jubilaviones;

Quc o Parronate del Bengnériie Cueipo de Bumberos de la Repiblica de Pauama
maadiame Resolucidon Mo, O003-10 de 24 de noviembre de 2030, considera ¢l Replomento
General del Benetnérito Cuerpa Je Bomberos de la Repiblica de Panamid para somcterio a
la aprobacidn del Organa Ejecutivo;

Cue carrespoade al Grpana Ejceutivoe impartiz la aprobacion del Reglamonio General del
Benemerito Cuerpa de Bomberos de la Repablice de Panamid para su mejor cumplimionto;

DECRETA:

Articulo 1. Aprobar el Reglumento Geueral del Beneménte Cucrpo de Bosubaros de la
Repablicn de Panama, previamente considerado por & Patronato del BCBP, medianie
Eesolucion No. (K3-10 de 24 de noviembre de 20149,

Acticula 2. Esie Decrety Bteculivo entrard a regir a partir de su promulgacion,
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FUNBAMENTO DE BERECHO: numersl 14 del articulo 184 de la Constitueion Politica
de Ja Repibhica; numers] 11 del anticulo 12 de Ly Ley 10 de 16 de marzo de 20710,

COMUNIQUESE Y CUMPLASE,

[adir en ba ciuded de Panmmi, o los o7 { )dias del mex de de dos
mil enee (2011,

mciﬁlm{ ELLI &,
P

rdsiclente de ln Repoblica

e I/
ROXANA MENDEZ nnzumu
Mimstra de Gobicmo
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BENEMERITO CUERPO DE BOMBEROS DE LA REPUBLICA DE PANAMA

PATRONATO

RESQLUCION N (HI3-10
{24 de noviembre de 2010}

POR MEDID DE LA CUAL EL PATRONAT( DEL BENEMERITO CUERPG DE
BOMBER(OS DE LA REPUBLICA DE PANAMA EN US0O DE SUS FACULTADES
LEGALES
CONSIDERANDO

Cue de madiante acta fechada veinticuatro {24) do noviembre de 2014, on reunidn ordinana o
Patronata del Bememeérita Cuerpu de Bomberos de la Repiblice de Panamd, <2 acords la
consideracion del Regiamento General del Benemeérito Cuerpo de Bamberos de la Repiblica de
Paitarma,

Que como atribuciones del Patronato se determina el considerar el Reglamento Cenerat del
Beneménto Cucrpo de Bomberos de 1a Reptiblica de Panama, para Ia posterior aprobasion par e

Organo Ejecutivo.

Bor lo anteniorinente descrito,

RESUELVE

PRIMERCQ: Considerar ¢ Reglamento General del Benemérito Cuerpo de Bomberos de la
Fepiblica de Panama, para someterto 4 [a aprobacion del Organo Ejecutive.

SEGUNDW): Girar copia de la presemte resolucidn a las diferemics Zonas Replonales v
Eslaciomes Lovales.

Fupdamenta de Derecho: Articalo 12 numeral 11 dela Ley 0 de 16 de marzo de 2010,

COMUNIQUESE Y CLMPLASE

Dado ¢n la cindad d= Panama. & tos veinticuatrn (24) dias del mes de noviemhre de 2010,

. el
JORGE RI DO FABRECA PABID TUNON "tr"EJ AS
Pyedidente Secrefarin H
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REGLAMENTO GENERAL DEL BENEMERITO
CUERPO DE BOMBEROS DE LA REPUBLICA DE PANAMA

CAPITULO1
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1: El BENEMERITO CUERPO DE BOMBEROS DE LA REPUBLICA DE
PANAMA se regird por la Ley 10 de 16 de marzo de 2010 y el presente Reglamento
General.

Articulo 2 Para los efectos de este Decreto, los términos que a continuacion se

detallan se entenderan asi:

a Amonestacién: Es toda manifestacion verbal o escrita tendiente a sjercer una
influencia moral por parte del superior para convencer al infractor de la necesidad de
enmendarse, previniéndole a la vez que se hara acreedor a una sancién mas fuerte

si hace caso omiso de las indicaciones gue se han hecho.

Las amonestaciones pueden ser privadas: son aquellas donde se le hace la
advertencia dirigida a una unidad de manera privada; o plblicas, que son aquellas
que se aplica en presencia de los superiores o iguales a la unidad sancionada,
cuando el que amonesta lo considera conveniente y las circunstancias def caso o
justifiquen; pueden aplicarse publicamente cuando la falta ha sido cometida
pUblicamente. Las amonestaciones pueden ser verbales o escritas.

b- Direccién Nacional de Asuntos Internos: Oficina encargada de los expedientes

disciplinarios y de las investigaciones que de oficio se ameriten.

¢- Arrestos: s la privacion de la libertad por el tiempo determinado para disfrutar de la
franquicia. EI sancionado debe permanecer en las instalaciones cumpliendo con el

servicio que normalmente le corresponde, con las excepciones que este Reglamento
establece.
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d- Atencidon médica pre-hospitalaria: Conjunic de maniobras, procedimientos vy
tecnicas medicas, puestas en praclica por facultativos médicos y/o técnicos en
urgencias médicas al servicio del Benemérito Cuerpo de Bomberos de la Replblica de
Panama, dotados de vehiculos, equipos y herramientas especializadas, con el Gnico
propasito de prestar los primeros auxilios a victimas de accidentes, incendios,
explosiones, desastres y ofros siniestros, antes y durante su transporte a un centro
hospitalario.

En el evento de que los primeros auxilios a victimas requieran prestarse en lugares de
dificit acceso, tales como: areas selvaticas, regiones montafosas, rios, manglares,
playas y otros, que se encuentren a un tiempo de respuesta superior a veinte
minutos, desde el punto mas cercano con presencia bomberil en servicio, los primeros
auxilios podran ser prestados por personal bombero debidamente supervisado via

radio u otro medio efectivo de comunicacion por un facultativo médico.

e- Bombero: Todo miembro del Benemérito Cuerpo de Bomberos de la Repiblica
de Panama debidamente entrenado, certificado y autorizado para realizar una o varias

acciones dirigidas a salvaguardar vidas y propiedades,

f- Bisqueda, Salvamento, Rescate y recuperacion de personas: Conjunto de
maniobras, procedimientos, técnicas seguras; debidamente revisadas y aprobadas
por la Direccion General del Benemérito Cuerpo de Bomberos de la Repiiblica de
Panama, puestas en practica por bomberos entrenados, dotados de vehictilos,
equipos, accesorios y herramientas especializados, dirigidas a salvaguardar Ia
integridad fisica de seres humanos, otros mamiferos, bienes materiales y Ia
proteccion del ambiente.

g- Cadena vertical de mando: Cumplimiento a través de la linea jerarquica de mando
de la Institucién, de las érdenes y directrices que emanen del Nivel Directivo del

Benemérito Cuerpo de Bomberos de la Replblica de Panama.
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h- Degradacién: Es una medida disciphinaria que se aplicara a oficiales y clases al
cometer una falla de extrema gravedad, consiste en fa destitucian pdblica y temporal

del grade.

i- Bestitucidn: Consiste en la desvinculacion definitiva y permanents del miembro de la
Institucidn, por las causales sstablacida en aste Reglamento.

j- Estacidn Central e Bomberos - Zona Regional: Instalacion bomberil en
poblaciones con una densidad igual o superior a log Trescientos cmcuenta il
{350,000 habitantes.

k- Estacion Local de Bomberos: Instalaciones bomberiles destinadas a brindar
servicios de bomberos con una poblacion total no menor de Cisn Mil habitantes

{100,000} y no mayor de Irescientos cincuenta mil hatitantes (350,000).

{« Extincién de incendios: Conjunto de maniobras, procedimientos, técnicas, (Acticas
ofensivas y defensivas; debidamente revisadas y aprobadas porla Direccidn
General del Benemerilo Cuerpo de Baomberos de la Repablica de Panama, puestas
eh practica par bomberos enfrenados, dotades de vehiculos, equipes y herramientas
necesarias para al fin; dirlgidas a interrumpir o minimizar & comportamiento de
fuego y sus efectos ya sea en espacios confinados o lugares abiertos.

m- Falta: es cualguier trasgresicn al Reglamento, ya sea por accidén u omiston, en el

curmplimisnio de las obligaciones y prehibiciones,

n- Investigacion de incendios: Ejecucion 1dgica de procedimientos cientificos v
legales, Revados a cabo por bornberos entrenados en el conocimiento del fuego, su
comportamiento, identificacion, formas de propagacion, patrones etc., dirigidos a

gsclarecer [al3) causals) U origen(es) de incendiofs) yio expiosion{es).

n- Junta Disciplinaria: cuerpo colegiado, encargade de avaluar los expedientes por

Investigacionas disciplinarias v hacen fas recomendacionas al Director General
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o- Necesidad del servicio: Facultad de la Direccion General de atorgar ascensos a los

niveles oparativas. de manera tal de no imterrumpir la continuidad de |as operaciones
bomberifes a nivel nacional, guardando el criteric de la carrera bomberil, v de

manera temporal en situaciones de emergencias; salvo 10s rangos honorarios.

Normas de la National Fire Proleccion Association: Conjurtos de normas
técnicas basadas en el estudio y comportamiento del fueqe dicladas por La
Ascciacién MNacional para la Proteccién Contra Incendios, arganizacién de caracter
normativo de origen norteamericano, considerada como €l ente consultivo mas
presligiosa por sus diversos aportes a nivel mundial en gl camipo de la deteccion,
dlerta y supreston de incendios en todo tipe de edificaciones, eguipamiento y
proteccion personal de combatientes de incendios, Prevencion & inveshigacion de
Incendios asi como en el establecimiento de criterios para el disefio, fabricacion de
vehiculos y herramientas especiales para uso de bomberos rescatistas.

Tiempo de Respuesta a Emergencia: Pericdo de tismpo comprendide entre la
recepcion de una atarma, recibida en una instatacion del Benemérito Cuerpo de
Bomberos y el despacho del recurso hacia la escena de la emergencia,

Tiempo de Despacho a la Emergencia; Periodo de tiempo comprendide entre gl

despacho hacia la emergencia y 1a llegada a la escena.

Tiempo de Retorno a la Estacidén: Periodo de tiempo comprendido desde que se
comunica a control la salida de ia escena hasta o1 arribo 3 la estacidn,

t- Sub-Extacion de Bomberoes: Instalaciones bomberiles destinadas a brindar servicios

de bomberos cerca de centros No Urbanos, con un entorno rural o una poblacidn

total no menor de mil personas ni mayor cienlo cincuenta mil habitartes (150,000).

w- Puesto Bomberil de Avanzada: Son |nstalaciones bomberiles de caracter no

permanents (Tiendas de Campana, Carmos de Remolque u eofros), que serdn
colocados en areas de dificl acceso o en puestos estratégices para la pronta

respugsla a emergencias praducidas por actividades ocasionales o estacionales, a
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las cuales acuden un numero plural de personas. {Ejemplo: Balnearios, Festividades
Devocionales de Caracter Religioso, Trabajos en los Cafiaverales, Cafefaleras,
Bananeras, Carnavales, Grandes Concentraciones Publicas para evenios de

caracter civico o artistico efc.).

v- Sancion: Es Ja pena que la Ley y los Reglamentos establecen para el que la(s)
infringe.

w- Suspensidn: ks la sancién en la que se desvincula al miembro del servicio por un
tiempo determinado y sin derecho a sueldo, estas no deben ser més de tres {3} en el
termino de un afio, ni sumar mas de diez (10} dias durante el mismo periode y seran
progresivas, de forma que consistiran subsecuentemente de dos, tres y cinco dias

habiles. De ser necesaria otra sancién, se aplicara la destitucion.

CAPITULO I}
ORGANIZACION Y FUNCIONES DEL BENEMERITO CUERPO DE BOMBEROS
DE LA REPUBLICA DE PANAMA

Articulo 3: El Benemerito Cuerpo de Bomberos de la Republica de Panama cuenta con
la siguiente estructura organizacional;

a) Un Patronato

b) La Direccidn General integrada por el Director General, un Subdirector General, y
las siguientes Direcciones, a saber en el drea administrativa: Secretaria General,
Direccion Nacional Administrativa, Direccion Nacional de Asesoria Legal,
Direccién Nacional de Finanzas, Direccién Nacional de Audiforia Interna,
Direccion Nacional de Recursos Humanos, Oficina de Cooperacion Técnica,
Direccion Nacional de Relaciones Publicas y Protocolo, Oficina de Asuntos
Internos. kn el area Operacional cuenta con las siguientes Direcciones: Direccidn
Nacional de Seguridad, Prevencion y Causas de Incendios, Direccidén Nacional

de Extincion, Busqueda y Rescate, Direccion Nacional de Calamidades Conexas,
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Direccién Nacional de Servicios Pre-hospitalarios de Emergencias y Rescate.
Una Ayudantia del Director General y las asesorias que sean necesarias

nombrar.

Cada una de las funciones inherentes a las Direcciones Administrativas y de
Operaciones, seran reglamentadas a través de un Manual de Cargos y
Funciones.

¢) Las Zonas Regionales de Bomberos
d) Las Estaciones Locales de bomberos

Articulo 4: El Benemerito Cuerpo de Bomberos de la Republica de Panama tendra bajo
su responsabilidad las labores de prevencion, contral, extincién de incendios y demés
calamidades conexas, asi como la investigacion de las posibles causas de estos,
tomando como referencia, entre otras, las normas de la National Fire Protection
Association (NFPA).

Articulo 5: Las funciones del Benemérito Cuerpo de Bomberos de la Replblica de

Panama, ademas de las establecidas en la Ley 10 de 2010, son las siguientes:

a.) Desarroliar las tareas de salvamento, blsqueda y rescate en desastres naturales
y antropicos.

b.} Coordinar las acciones e iniciativas ya sean publicas y privadas encaminadas a
la prevencidn de incendios.

c.} Incorporar y desarrollar planes y procedimientos de operaciones de extincién

d.) Incorporar y desarrollar planes y procedimientos de bisqueda rescate y
salvamento

e.) Incorporar y desarrollar planes y procedimientos de atencion prehospitalaria.

f.) Procurar ante fas entidades correspondientes los recursos necesarios para la

implementacion de planes y proyectos de [a institucion.
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g.} Garantizar a los habitantes de la Repdblica de una efectiva y oportuna accién al

momento de emergencias y calamidades conexas.

Articulo 6: Seran funciones del Director General, ademds de las establecidas en el
Articulo 16 de la Ley 10 de 2010, las siguientes:

a.) Suscribir convenios con instituciones internacionales que impulsen mejoras al
servicio brindado por el Benemeérito Cuerpo de Bomberos de la Republica de
Panama

b.) Hacer gestiones relativas a la recuperacion de los costos por los servicios
prestados por la institucion a otros entes gubemamentales

c.) Mantener comunicacidn y coordinacion con otros estamentos de seguridad del
Estado de manera que procure una eficiente respuesta a las emergencia que se
presenten

d.) Promover programas educativos a la poblacion concerniente a la prevencién de
incendios.

e.) Proporcionar respuestas priorizadas organizadas, equitativas y efectivas a las
necesidades que se deriven de incendios y desastres naturales y antrépicos.

f) Representar al Benemérito Cuerpo de Bomberos de la Replblica de Panama
ante organismos nacionales y extranjeros.

g.) Procurar el manejo eficiente de los recursos financieros y humanos necesarios
para hacer frente a la eventualidades que se presenten

h.) Dirigir la ejecucion de todos los planes y manuales de procedimienio
establecidos por las diferentes direccionas operativas en caso de emergencia.

i.} Obtener y compilar informacion referente a areas de riesgos a nivel nacional y
elaborar un mapa de riesgo nacional

j.) Otorgar rangos y grados por necesidad de servicio

k.} Emitir fas Ordenes Generales y Ordenes de Servicio

1) Presentar al Patronato la creacién de Zonas Regionales

m.)Por razones operativas adscribir 4reas especiales a una Zona Regional
especifica.

10
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Articulo T: Ademas de lo dispuasto en el articulo 17 de la Ley 10 de 2010, &l Sub
Director General tendra las siguientes funcionss:

a.) Emitir conceplos referente a lgs planes y manuales de procedimientd gue se
establezean a nivel de la Direcciones Nacionales Operativas

b.) Recomendar al Director General traslados, ascensos, sanciones, degradaciones,
y destituciones del personal activo remungrado de conformidad con 1o
establecido en la Ley 10 d& 2010 v al presente reglamento.

¢.) Recibir, evaluar y asesorar al Director General en lo referente a 12 informacidn
qit2 5e recabe y compila respecta 2 areas y situaciones de riesgos de incendio a
nivel nacisnal.

d.) Coordinar o referente a |2 Academia de Formacion de Bomberos

.} Supendsar Ia gjecucion de las politicas que se establezcan en prevencion conlrol

y extincidn de incendios.

CAPITULO I
DE LAS ZONAS REGICNALES

Articulo 8: Segun lo establecido por el articulo 19 de |z Ley 16 de 2010, se crean las
siguientes Zonas Regionales Del Beneménto Cuerpo Oe Bomnberos de Ja Republica de

Panama a sabern

ZONA REGIONAL DE PANAMA: Comprende el Distrito de Panamd, Distrito de San
Miguelito, Dislritc de Taboga, Ancdn, Curunduy,
Kobee, Howard, Rodman, Cocoli, Gamboa & 1sla
Contadora
ZONA REGIONAL DE COLON: Comprende la provingia de Colan y la Comarca Xuna
Yala.
ZONA REGIONAL CHIRIQUE: Comprande la provincia de Chiriqui, & excepcion de
Bugaba.

11
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ZONA REGIONAL PANAMA OESTE: Comprende el sector Oeste de la provincia de
Panama

ZONA REGIONAL HERRERA: Comprende la provincia de Herrera

ZONA REGIONAL BOCAS DEL TORO: Comprende la provincia de Bocas del Toro

ZONA REGIONAL BUGABA: Comprende la region de Bugaba, Boquerdn, Hato
Volcan, Paso Canoas, Distrito de Renacimiento y
Puerto Armuelles.

ZONA REGIONAL COCLE: Comprende la provincia de Coclé

ZONA REGIONAL LOS SANTOS: Comprende la provincia de Los Santos

ZONA REGIONAL VERAGUAS: Comprende la provincia de Veraguas

ZONA REGIONAL PANAMA-ESTE: Comprende la parte este de la provincia de

Panama hasta la provincia de Darién
Articulo 9: Las Zonas regionales seran dirigidas por la siguiente estructura de mando:

a.) Comandante Primer Jefe, quien debera tener rango de Coronel
b.) Comandante Segundo Jefe con rango de Teniente Coronel
c.) Mayor Tercer Jefe,

Todos nombrados por el Director General,

Articulo 10: Cada Zona Regional contara con las estaciones locales circunscritas a la
region que le corresponda y éstas seran dirigidas por un Jefe y un Sub Jefe nombrados
por el Director General.

Articulo 11: Los requisitos para aspirar a los cargos de Comandante Primer y Segundo
Jefe, son los siguientes:

a.) Pertenecer a la Zona Regional

b.} Residir en el area que aspira dirigir
c.) Poseer el grado de Capitan
d.)

.} Tener diez (10 afios) de setvicio dentro de la Institucion

12
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e.) Poseer titulo universitario o su equivalente en carrera bomberil
f.) No haber sido condenado por delito doloso de cualquier tipo

Articulo 12: Para el cargo de Mayor Tercer Jefe, los requisitos seran los siguientes:

a.) Ostentar el grado de oficial
b.) Tener diez ( 10) afios de servicios dentro de fa institucion
c.) Poseer escolaridad de nivel medio completo

d.) No haber sido condenado por delito doloso de cualquier genero

Articulo 13: Ei Comandante Primer Jefe de las Zonas Regionales tendra los
siguientes deberes y atribuciones:

a) Cumplir y hacer que se cumpla la Ley 10 de marzo de 2010, ef Reglamento
General y las instrucciones impartidas por la Direccion General.

b} Dirigir y Coordinar todas las actividades bomberiles de su Zona Regional.

¢} Dirigir de su Zona Regional en los incendios, desfiles, revistas, funerales y a los
demas aclos a que concurra el persanal de la misma.

d) Visitar las Estaciones Locales y supervisar la disciplina de todos los miembros de
la Zona Bomberil.

e) Enviar a la Direccion General para su aprobacion, Ias solicitudes de altas,
ascensos, traslados, licencias, sanciones, destituciones y demas procedimientos
de caracter operativo homberil, debidamente sustentadas.

f) Convocar las reuniones de la Junta de Oficiales, previa autorizacion del Director
(General

g} Presidir la Junta de Oficiales y los demds organismos de la Zona Bomberil,
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h) Designar las posiciones de los oficiales incluyendo los que llevaran fa bandera y
el estandarte, en los desfiles y revistas que se efectien y en los demas actos

que, por su solemnidad, lo requiera.

i) Recomendar a la Direccién General las condecoraciones, diplomas, certificados y
ofras distinciones

Articulo 14: El Comandante Segundo Jefe cooperard con el Primer Jefe en todo
aquello que propenda a la estabilidad, orden, adelanto y acertada direccion de 1a
institucion y lo reemplazard en los casos de ausencias temporal v en las faltas
absolutas mientras el Director General llene la vacante, quedando investido en este

Uitimo caso de las mismas prerrogativas, derechos y obligaciones dentro de la
Institucion.

Articulo 15 Al Comandante Segundo Jefe le corresponde especialmente cuidar de la
disciplina, asi como de que los materiales se encuentren siempre en buen estado, para
cumplir satisfactoriamente el objeto a que esta destinado.

Tiene la obligacion de asistir a los cuarteles con frecuencia, indicando por escrito al
Primer Jefe ias sugerencias que estime conveniente para el servicio de éstos. Debera

cumplir con las funciones que le asigne el Comandante Primer Jefe.

Articulo 16: £l Mayor Tercer Jefe resmplazara al Comandante Sequndo Jefe en sus
faitas accidentales y en fas absolutas mientras el Director General llene la vacante.
Cumplird y hara cumplir las érdenes que las transmitan sus superiores.

14
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CAPITULO IV

DE LOS MIEMBROS

Articulo 17; Los miembros del Benemérito Cuerpo de Bomberos de ia Republica de

Panama se clasifican en activos y no activos

Articulo 18: Los miembros activos serdn remunerados, no remunerados vy

administrativos

Articulo 19: Los miembros activos remunerados seran las siguientes unidades: guardia
permanente, comunicacidn o control de radio, seguridad y prevencidn de incendios,
investigacion de incendios, servicio de atencién médica prehospitalaria de emergencias
y rescate y los administrativos que se acojan a la carrera bomberil. Quienes no se

acojan a la Carrera Bomberil se regiran por la ley de Carrera Administrativa

Articulo 20: Los miembros activos no remunerados seran voluntarios y profesionales

Articulo 21: Los administrativos seran servidores publicos que se desempefen como
asesores, secretarias, mensajeros, {rabajadores manuales, conductores, técnicos,
auxiliares y profesionales, quienes seran nombrados por su capacidad tecnica,

administrativa o profesional y perciben un salario por sus servicios

Articulo 22: Los administrativos podran incorporarse a la Carrera Bomberd, en cuyo
caso, gozaran de todos los derechos de los miembros activos remunerados, incluyendo
tas jubilaciones; podran wutilizar uniforme de bombero y sus rangos tendran alcance
nacional. Los que no se acojan a la carrera bomberil no gozardn de los anteriores
derechos

Articulo 23: Los miembros no activos seran los retirados, los que gozan de salarios por

incapacidad temporal o permanente por razones del servicio y los que ostentan grados
honorarios
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CAPITULOV

DE LA DE LA JUNTA DE OFICIALES

Articulo 24. Las Juntas de Olicisles son corporaciones no defiberantes inkegradas por
todos los jefes v oficiales de una Zona Regional. Formaran parte de ella sotamente las
oficiales activos quienes tandran derechc a voz.

Articule 25: Las sesiones de |a Junta de Oficiales seran presididas por of Director

General o el Jefe de la Zona Bornbaril y en su ausencia por el que o reemplace en sus

funciones

Articulo 26: Las Juntas de Oficiales recibiran informacion det superior jerarquico que la

presida y pedran hacer recomendaciones para la buena marcha de |a insfifucion.

CAPITULC VI
DE LA CARRERA BOMEERIL

SECCION1
PRINCIPIOS Y NIVELES JERARGUICOS

Articulo 27 La carrera Bomberil esta basada en los criterios de lealtad, competencia,
profesionalisme, eficiencta, igualdad de oportunidades, méritos v moralidad en el
servicio, sometidos a ésta, 105 miembros activos rermunerados y no remunerados v
administrativos que se acojan a la carrera homberil.

Articulo 28: La Carrera Bomberil contara con los siguientes niveles jerarquicos:

A, Nivel Basico:
- Aspirante
2- Bombero en periodo probaterio
3- Bombero

B. Nivel Medio (Clases):
1. Caba Segundu
2. Cabo Primero
3. Sargento Segundo.
4, Sargento Primera.
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C.  Nivel de Oficiales:
Subteniente
Teniente

Capitan

Mayor

Teniente Coronel
Coronel

A el o e

D. Nivel Directivo:
1. Director General
2. Sub-Director General

SECCION 2
DE LOS REQUISITOS DE INGRESO

Articulo 29: Los requisitos minimos para el ingreso a a Carrera Bomberil son los
siguientes:

Ser Panamefio

Acreditar Buena Conducta

Poseer una Escolaridad de: Nivel Medio-Completo

Gozar de buena salud fisica y mental, certificadas por |a clinica del BCBRP
Tener una Edad entre dieciocho (18) y treinta (30} afos

Estatura minima: 1.68 metros.

No tener impedimentos Fisicos o lesiones

No tener tatuajes visibles, orificios en lobulos de las orejas, ni dientes de oro.
. Entrevista Previa

10.Pruebas fisicas

11.Pruebas Psicotécnicas

12.Capacidad de Trabajo en Equipo

13.Pruebas de Salud

A. Pruebas médicas

B. Pruebas de laboratorio

C. Prueba de dopaje
D
E

DN R W -

. Prueba de VIH

. Prueba de sangre:
Glicemia, creatinina, colesteral, Acido drico, nitrato de urea,
trigliceridos y Prueba de funcion Hepatica.
Hemograma Completo, Tipaje y Rh
VDRL

Prueba de Urinalisis

. Prueba de Coproanalisis

. Prueba de Orto (Damas)

EKG- Electrocardiograma (resultado interpretado)

—XGm
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J. Placa Pulmonar (Interpretada)

K. Examen Bucal

L. Examen de Visién-corregida, no corregida y a los colores
M. Examen de Audiometria

N. Donacion de una pinta de sangre

Paragrafo:

Las pruebas o examenes enunciados, seran practicades por los facultativos
de fa Institucion, la Caja de Seguro Social o los Centros que se autoricen,

independientemente que los aspirantes a Seleccién, los presenten a su
llegada.

SECCION 3
DEL RECLUTAMIENTO Y SELECCION DEL PERSONAL

Articulo 30: Ei sistema de reclutamiento y seleccion del personal considerara los

méritos personales y profesionales tanto ptiblico como privados, a través del andlisis de

antecedentes (Educacion formal e informal, experiencia laboral y conducta), exdmenes
(Pruebas Psicologicas y conocimientos) y entrevistas a fin de detectar aptitudes, rasgos
y conocimientos, conforme a la naturaleza de las tareas y a los requerimientos minimos
establecidos por el sistema de clasificacién de cargos.

Articulo 31: El proceso de seleccién de personal constara de las siguientes etapas:

| Etapa:

1. Verificacion de los documentos con los requisitos de ingreso.
2.
3. Analisis de antecedentes: Educacion formal e informal, experiencia faboral y

Evaluacion fisica

conducta.

Examenes de libre oposicion: Examenes psicologicos, pruebas de
conocimientos.

Entrevistas: identificacion de aptitudes, rasgos y conocimientos
Requerimientos minimes establecidos por el sistema de clasificacion de
cargos.

Examenes generales de salud.

Luego del Nombramiento de los aspirantes por la Direccién General,
inmediatamente estos pasan al pericdo de induccién, capacitacion vy
entrenamiento que no sera menor a cuatro (4) meses y estara a cargo de la
Academia de Bomberos en conjunte con la Direccién de Operaciones
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i1, Etapa:

Los Aspirantes que aprobaron y cumplieron la Ira etapa del proceso, para su
consideracion y ascenso a Bomberos en Periodo Probatorio, el cual no sera
menor, ni mayor de seis (6) meses. Percibird un salario de un Bombero de
tercera categoria.

1. Etapa

lL.uego de transcurrido el Periodo Probatorio de seis meses, dentro de lo
normal, se remitiré el listado de los Bomberos en Periodo Probatorio, que por
sus actitudes se hicieron merecedores a ser ascendidos a Bombereos de
Tercera Categoria o Bomberos Titulares o en Propiedad al Despacho
Superior, para las consideraciones de éste.

SECCION 4 ,
DEL PROCESO DE INDUCCION

Articulo 32: Proceso que se realiza con el objeto de que los candidatos a aspirantes a
Bomberos, tengan pleno conocimiento de Ia organizacion y sus funciones. Se inicia en
el periodo de seleccidn de personal y comprende las siguientes etapas;

1. Recepcion y bienvenida: Normalmente la lleva a cabo el Jefe de la Direccion de
Operaciones.

2. Induccion General: Detalle de la historia de la Institucion y la Seccién,
actividades que realiza, informacion general sobre la forma de pagoe, los
incentivos, el modo de trabajo y la posible jornada,

3. Induccién al cargo o posicion; Explicacion especifica de la tarea a realizar

4. Medicion de la Induccion: Evaluacion de la induccidn realizada, luego de un
tiempo, para determinar si requiere mayor capacitacion, informacién, u otros

5. Evaluacion de la induccién

El proceso de induccién estara a cargo de la Institucidn, a través de la Direccion de
Operaciones y [a Academia.

Articulo 33: El proceso de induccion se llevara a cabo constante y permanentemente,

por la adquisicion de nuevas responsabilidades del Bombero, ya sea por nuevo cargo o
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ascenso de jerarquia, a igual gue para mantener en éptimas condiciones de diseiptina y
desempeno ai Equipo de Recursos Humanas de |a Direccion de Operaciones,

SECCION 5
DEL PERIODO PROBATORID

Articulo 34: E3 el lapse de {seis) § meses comprendides, desde el nombramiernto coma
Bombero en Fericdo Probatorio hasta su ascenso a Bomherd raso.

Articulo 35: El Bombere que ingrese a la Institucidn, serd evaluado y notificade
trimestralmente de los resuitadas por el jefe inmediato, el cual remitira a ia Direccion de
Recursos Humanps, segqun las normas y f procedimiento establecido en el presente
reglamento.

SECCION &
DE LA DECLARACION DE INSUBSISTENGIA

Articulo 38: La declaracidn de insubsistencia se hard cuando el desempeno def
Bombero durante el periodo de pnuieha, resulte insatisfactorio v cuando el Eombero
resulis positive en el examen de deteccidn de consumo de drogas ilicitas, estando en el
pariode de prueba,

SEGCION 7
DEL SISTEMA DE CLASIFICACION DE CARGOS Y PROMOCION

Articulo 37: El sistema de clasificacién da cargos considerara [a naturaleza de las
tareas v los requerimientos minimos para la ocupacion de 10s carges de la Institucion, el
cual proporcionard (25 bases para la aplicacidn de ios sisiemas de reclutamienta y
seleccion de personal, evaluacion del desempeno, evaluacion de susldos vy
capacitacicn,

Este sistemna esta constituido por la metodologia v procedimianio establecido en el
presenta Reglamenila,
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SECCION 8
DE LOS ASCENSOS

Articulo 38 : &l Director General conferira los ascensos & los miembros de la institucion
gue cumplan los requisitos legales, dentro del orden jerarquico, de acuerdo con las
vacantes disponibles y conforme a los requisitos para ascenso establecidos en este

Reglamento.

Los miembros de |a Institucidon tendrén derecho a ser ascendidos al carge inmediato

superior, por disposicion de Instancia Superior, para ello se cumpliréd lo que disponga

este Reglamento sobre Evaluacion y Promocion.

Articulo 39: Los ascensos se consideraran estimulos al mérito profesional, a la
anfigiledad y 3 la eficiencia en el servicio bomberil. De estos asuntos se encargara la

Comisién Evaluadora, cuyo desempefio sera objetivo e imparcial.

Ningin Bombero podra valerse de medios ilicitos para obtener ascensos. No podran
ser ascendidos los Bomberos que estén suspendidos del cargo por medidas
disciplinarias, los que han sido arrestados en los Ultimos 12 meses, los que no hayan
prestado servicio en el cargo inmediatamente anterior, quienes padezcan trastornos
psiquiatricos comprobado y aquellos que estén en control del uso y abuso del alcohol y
drogas.

El Director General podra, por necesidad de servicio, dar ascensos.

SECCION 9
DE LA COMISION EVALUADORA

Articulo 40: Para lHevar a cabo los ascensos dentro de la Institucion, se debera
establecer una Comisién evaluadora designada por el Director General que estara
adscrita a la Oficina Institucional de Recursos Humanos, quien les proveera a los

elementos y facilidades necesarias a objeto de que puedan realizar 1a evaluacion
respectiva.
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Articulo 41: La evaluacion se aplicara en formatos que garanticen Ja valoracién de
todos los aspectos indicados en la ley el reglamento. Siendo que esta evaluacién sera
objetiva e imparcial.

Articulo 42: La Comision Evaluadora: tienen la responsabilidad de administrar, revisar,
actualizar y adecuar el Programa de Evaluacidn del Desempefio, atendiendo las
tendencias y dinamicas que se requieren para la modernizacién de esta herramienta

técnica de administracion de los recursos humanos.

Articulo 43: la Comisidn evaluadora estard integrada por un nimero minimo de 5 y
méximo de 7 miembros, dentro de los cuales debera garantizarse que este el Jefe
inmediato de la unidad. Y a su vez estara integrada por Oficiales, Clases y Bomberos,

un trabajador Social, un representante de Recursos Humanos.

Articulo 44: Dependiendo del miembro o funcionario a evaluar la Comisién Evaluadora

serd integrada por operativos remunerados, voluntarios o administrativos.

Articulo 45: La Oficina Institucional de Recursos Humanos actuara como apoyo y

arientacion en [a aplicacion de los instrumentos de evaluacion,

SECCION 10
E LOS MIEMBROS OPERATIVOS REMUNERADOS Y VOLUNTARIOS QUE SEAN
ASIGNADOS A PUESTOS ADMINISTRATIVOS

Articulo 46: Los miembros activos remunerados y activos no remunerados que por su
capacidad tecnica o profesional sean ftrasladados o asignados a puestos
administrativos, se mantendran en carrera Bomberil, conservaran los grados obtenidos

y se le otorgaran beneficios econdmicos en base al puesto que ocupe en el &rea

administrativa.
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Articulo 47: El miembro active remunerade o activo no remunerado que sea
trasladado a un puesto administrative temporal o permanente deberd cumplir con la

capacitacion, el acondicionamiento fisico, entre otros propios de 1a labor Bomberil.

Articulo 48: EI miembro activo remunerado 0 active no remunerado que sea trasladado
a un punto adminisirativo, no podra dejar de atender sus funciones dentro de |a
institucion durante su jornada de trabajo en caso de incendio u ofra emergencia, a
menos que exista requerimiento por necesidad por parte del Director General o quien éf

designe.

Articulo 49; El personal activo remunerado que sea trasladado temporalmente al area
administrativa, se le dard una retribucidn econdmica, de acuerdo al salario del puesto

asignado. De existir la vacante y el miembro quiera ocupar el puesto permanentemente

- este se acogera a la carrera administrativa,

SECCION 11

DE LOS BENEFICIOS A LOS BOMBEROS

Articulo 50: El miembro activo remunerado o el miembro voluntario del Benemérito
Cuerpo de Bomberos de |la Republica de Panaméa y el administrativo en la carrera
bomberil que sufra algun accidente como consecuencia del servicio sera atendido de
manera inmediata y sin ningun tipo de requerimiento por los hospitales pablicos y
privados en donde sea internado para Ja atencion primaria y una vez se encuentre
estabilizado, se haré el traslado al hospital gue —el bombero afectado , o en su defecto,

sus familiares .
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En caso de que el bombero voluntario sufra lesion en el ejercicio de sus funciones, el
Estado velara para que reciba la atencidn médica necesaria para su curacion,
rehabilitacion y reinsercién laboral. En caso de que quede con incapacidad permanente,

parcial o total, se le otorgara un subsidio.

Articulo 51: Los miembros remunerados en la Carrera Bomberil del Benemeérite Cuerpo
de Bomberos de la Republica de Panama que, en el cumplimiento de su deber, sufran
alguna incapacidad que les impida el desempeho de sus funciones, de manera
temporal hasta un méximo de seis meses, recibiran una suma adicional a la establecida
por ia Caja de Segurc Social que garantice 1a cobertura de ia totalidad de su salario

mensual.

En caso de darse una incapacidad permanente, tendran derecho a ser jubilados con el

salario integro que devengaban en {a Institucion al momente del hecho

Articulo 52: L.os miembros remunerados en la Carrera Bomberil del Benemérito Cuerpo
de Bomberos de la Reptblica de Panaméa gozardn de jubilacion con el dltimo salario
devengado al completar veinticinco afios de servicio continuos en la Institucion.

Quienes ingresen con postetioridad a ia entra en vigencia de esta Ley, gozarén de este

beneficio al compietar treinta afios de servicios continuos en la Institucién.

A los bomberos voluntarios con mas de veinticineo afios de servicio y un minimo de 15

barras de asistencia se les reconoce un subsidio mensual no menor del costo de la
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canasta basica familiar al momento de hacerse acreedores a este subsidio,

independientemente de que sean empleados publicos o privados

Articulo 83: Los beneficiarios de los bomberos que fallezcan en el desempefio de sus
funciones tendran derecho a un auxilio pecuniario que sera decretado por la instancia
correspondiente, previa comprobacién de las circunstancias expresadas. La cuantia
serd igual al salario que hubiera devengado el fallecido durante un afio de servicio. En
caso de que fuera miembro voluntario, se calculara en atencion al grado que ostentaba,

conforme a lo que recibiria su similar como miembro active remunerado.

Ademas del auxilio pecuniario de que trata este articulo, los hijos de tos bomberos que
fallezcan en el cumplimiento de las funciones, recibiran el apoyo, cuya cuantia sera
determinada periddicamente por el Patronato, destinado para la crianza y educacion de

los hijos menores hasta la terminacion de sus estudios Universitarios.

Estos beneficios cesaran por abandono de los estudios o por presentar fracasos en dos
anos académicos en el periodo de cinco afios, si es estudiante de escuela primaria, En
los casos de los mayores de edad, los beneficiarios cesardn por tener un indice

académico universitario inferior a uno o por haber cumplido veinticinco afios de edad.

Sin el hijo del miembro activo remunerado o voluntario fallecido es una persona con

discapacidad profunda, el auxilio se dara hasta que lo requiera.
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Los auxilios pecuniarios de que trata este articulo no podran set embargados, ni

secuestrados judicialmente.

Articulo 54: El apoyo pecuniario de que trata el articulo anierior sera otorgado con el
salario cortespondiente al cargo superior inmediato al que tenia ¢l fallecido, v sera
repartido segln lo establecido en la hoja del beneficiario del miembro del Benemérito
Cuerpo de Bomberos de la Replblica de Panama o, en su defecto, se distribuird por
partes iguales entre los hijos y el conyuge sobreviviente o compafierc o compafera

declarado en union de hecho.

De no existir hijos ni conyuges sobrevivientes, compafiero 6 compariera declarada y no
haber dispuesto nada el bombero en la hoja de beneficiario, el auxitio se le entregara a
la madre o al padre y, a falta de estos, a los familiares mas cercancs por

consanguinidad o afinidad.

Articulo 55: El Benemérito Cuerpo de Bomberos de a Republica de Panama contratara
una péliza colectiva de accidentes para asegurar a los bomberos activos en caso de
accidentes que en cumplimiento del deber les ocasionen incapacidades temporales o
permanentes € incluso la muerte. Dicha pdliza en caso de muette serd por un monto no
menor de cincuenta mil balboas (B/.50,000.00) y sera pagado como indemnizacion a

sus beneficiarios.
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SECCION 12
DE LOS MIEMBROS ADMINISTRATIVOS QUE
SE ACOGEN A LA CARRERA BOMBERIL

Articulo 58; Los adminisirativos que se hayan incorporado o se incorporen a la camrera
bomberit gozardn de todos los derechos de los miembros activos remunerados,
incluyendo las jubilaciones especiales, los sobresueldos, el seguro colectivo, el salario,
utilizaran el uniforme de bombero y sus rangos tendran alcance nacional.

SECCION 13
DEL AUXILIO PECUNIARIO

Articulo 57: El miembro de la Institucién que en un acto de heroisme, en transito hacia
su lugar de trabajo o viceversa, o en el desempefio de sus funciones, pierda Ia vida,
sera sepultado por cuenta del Benemérito Cuerpo de Bomberos de Panama y se le
haran los honores que le correspondan, luego de los cuales se podran celebrar las

ceremonias o rifos que sus familiares hayan dispuesto.

Sus beneficiarios tendran derecho a un auxilio pecuniario, que sera autorizado por la
Direccion General, previa comprobacion de las circunstancias antes descritas. La
cuantia sera igual al salario que hubiese podido devengar el fallecido durante un afo de

servicio.

Articulo 58: Es de caracter obligatorio que todo miembro actualice los datos de sus
beneficiarios.

Articulo 59: En el momento de darse este suceso el beneficiario mayor de edad debera
presentar ante la instancia correspondiente la documentacion que certifique dicho
suceso y el Trabajador Social de la Institucion ayudara en la tramitacion la cual no serd

mayor a cinca dias habiles para dar asi pronta respuesta al beneficiario.
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SECCION14
PROCEDIMIENTOS PARA ASCENSOS Y
PROMOCIONES PARA PERSONAL NO REMUNERADD

Articulo 80: E| Aspirante a Bomberg, una vez aprobado &l curse serd promovido a
Bombera en Periodo Frabatorio.

Articulo 61: Los Bomberos en el nived de rasos, tienen la obligacion de cumgplir con los
programas de cursos vy demés acciones educativas a 1as gue se les convogquen, par
medio del Departarmento de Recurses Humanos yla Academia de Bomberos.

Articule 62: Los cursos obligatarios para los Bomberos en ef nivel de rasos, seran los
siguientes:
A-NIVEL BASICO

i. Curso Basico de Bomberos

ii. Operadores de Vehiculos de Extincion {Nivel Basico - Operadores
Auxiliares)

iil. RESCATE: En sus diversas modalidades- Nivel Basico: Rescate
vettical, vehicular, acuaticn, estrectural, estructura calapsadas,
maritima, espacios confinados, areas de dificit acceso, selva. (Tres
COMO WMo,

iv. PRIMAP: Primera Respuesta a Incidentes con Materzales
Peligrosos y sus diferenles niveles,

v. Primeros Audiios Basico.

B-NIVELES MEDIOS [CLASES).

Articulo 63: Para ser ascendido al range de Cabo Segundo {(2de) se requiere cumplir
con los siguientes requisitos,

1- Ser Bombero u Operadar raso

Z- Tengr de 2 anos de servicio minkngo.

3- Tenar un porcentaje no menor de 75% de asistencia a Ios actos
obligatorios de la [nstitucian y participacién en las emergencias.

4- Haber aprobade los cursos obligatorios de la Academia de
Formacidn de Bombaros

5- Tener evaluacion del desempeno satisfactoria.
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No haber sido sancionado en los Ultimos doce (12) meses {arresto
de veinticuatro (24) horas o mas, suspension, degradacidon o
proceso disciplinario pendiente 0 en curso)

Aprobar el curso para Cabo Segundo (2do) con un minimo de
setenta y uno por ciento (71%) por asignatura.

Articulo 64: Para ser ascendido al rango de Cabo Primero (1ro) se requiere cumplir

con los siguientes requisitos:

1.
2-
3-

4-
8-

6-

7-

Articulo 65: Para

Ser Cabo Segundo (2do)

Haber aprobado los cursos obligatorios,

Tener dos (2) afios de antigliedad en el cargo anterior, come minimo
(excepto por necesidades del servicio, siempre v cuando cumpla con
los otros requisitos).

Tener evaluacidn del desemperio satisfactoria.

Tener un porcentaje no menor de 75% de asistencia a los actos
obligatorios de la Institucion y participacion en ias emergencias.

No haber sido sancionado en los dltimos doce (12) meses (arresto
de veinticuatro (24) horas o mds, suspension, degradacién o
proceso disciplinario pendiente o en curso)

Aprobar el curso para Cabo Primero (1r0) con un minimo de setenta
y uno por ciento (71%) por asignatura.

ser ascendido al rango de Sargento Segundo (2do) se requiere

cumplir con los siguientes requisitos:

Ser Cabo Primera (1ro)
Haber aprobado los cursos obligatorios.

- Tener dos (2) afios de antigliedad en el cargo anterior como

minimo {excepto por necesidades del servicio, siempre y cuando
cumpla con los otros requisitos).

- Tener evaluacién del desempefio satisfacioria.
- Tener un porcentaje no menor de 75% de asistencia a los actos

obligatorios de la Institucion y participacién en las emergencias.

- No haber sido sancionado en los ultimos doce (12) meses (arresto

de veinticuatro (24) horas o mas, suspension, degradacion o
proceso disciplinario pendiente o en curso)

Aprobar el curso para Sargento Segundo (2do} con un minimo de
setenta y uno por ciento (71%), por asignatura.
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Articulo 66: Para ser ascendido al range de Sargento Primero (1ro) se requiere cumplir

con los siguientes requisitos:

1~
2-
3-

Ser Sargento Segundo (2do)

Haber aprobado los cursos abligatorios.

Tener dos (2) afios de antigliedad en el cargo anterior como
minimo (excepto por necesidades del servicio, siempre y cuando
cumpla con los otros requisitos).

- Tener evaluacion del desempefio satisfactoria.
- Tener un porcentaje no menor de 75% de asistencia a los aclos

obligatorios de la Institucién y participacion en lag emergencias.

- No haber sido sancionado en los Uitimos doce (12) meses (arresto

de veinticuatro (24) horas o mas, suspension, degradacidn o
proceso disciplinario pendiente o en curso)

Aprobar el curso para Sargento Primerc (1ro) con un minimo de
setenta y uno por ciento (71%), por asignatura.

SECCION 15
DE LOS NIVELES DE OFICIALES

Articulo 67: Para ser ascendido al grado de Subteniente se requiere cumplir con los

siguientes requisitos:

i- Ser Sargento Primero {1ro)

2-
3-

4.

A-

a-

7-

Haber aprobado los cursos obligatorios. (actualizacion y otros)
Tener dos (2) aflos de antigledad en el cargo como minimo
{(excepto por necesidades del servicio, siempre y cuando cumpla
con los otros requisitos).

Tener evaluacion del desemperfio satisfactoria.

Tener un porcentaje no menor de 75% de asistencia a los actos
obligatorios de la Institucién y participacion en las emergencias

No haber sido sancionado en los Uitimos doce (12) meses (arresto
de veinticuatro (24) horas 0 mas, suspension, degradacién o
proceso disciplinario pendiente o en curso).

Aprobar el curso para el grado de Oficial con un minimo de setenta
y uno par ciento {71%), por asignatura.

Articulo 68: Para ser ascendido al grado de Teniente se requiere cumplir con los

siguientes requisitos:

1-

Ser Subteniente

2- Haber aprobado los cursos obligatorios. (actualizacién y otros)
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3- Tener dos (2) afios de antigiedad en el cargo como minimo
(excepto por necesidades del servicio, siempre y cuando cumpla
con fos otros requisitos),

4- Tener Evaluacion del Desempefio satisfactoria.

5- Tener un porcentaje no menor de 75% de asistencia a los actos
obligatorios de la Institucidn y participacion en las emergencias

6- No haber sido sancionado en los Gitimos doce {12) meses {arresto

de veinticualro {24) horas o mas, suspensién, degradacion o
proceso disciplinario pendiente o en curso).

7- Aprobar el curso para Oficial con un minimo de setenta y uno por
ciento (71%), por asignatura.

Articulo 69: Para ser ascendido al grado de Capitan de la Direccion de Operaciones se
requiere cumplir con los siguientes requisitos:

1- Ser Teniente

2- Haber aprobado los cursos obligatorios. (actualizacion y otros)

3- Tener dos (2} afios de antigliedad en el cargo coma minimo
(excepto por necesidades del setvicio, siempre y cuando cumpla con
los otros requisitos).

4- Tener evaluacién del desempefio satisfactoria.

5- Tener un porcentaje no menor de 100% de asistencia a los actos
obligatorios de la Institucion y participacion en ias emergencias

6- No haber sido sancionado en los ultimos doce (12) meses (arresto
de veinticuatro (24) horas ¢ mas, suspensidn, degradacion o
proceso disciplinario pendiente o en curso).

7- Entregar certificacidn del curso para Oficial con un minimo de
setenta y uno por ciento (71%), por asignatura.

Articulo 70: Para aspirar al grado de Mayor se requiere cumplir con los siguientes

requisitos:

1- Ser Oficial

2- Haber aprobado los cursos obligatorios. (actualizacion y otros).

3- Tener dos (2} afios de antigliedad en el grado de oficial como
minimo (excepto por necesidades del servicio, siempre y cuando
cumpla con fos otros requisitos).

4- Tener evaluacion del desempefio satisfactoria.

5- Tener un porcentaje no menor de 100% de asistencia a los actos
obligatorios de la Institucion y participacion en tas emergencias.

6- No haber sido sancionado en ios Gitimos doce (12) meses (arresto
de veinticuatro (24) horas o mas, suspension, degradacion o
proceso disciplinario pendiente o en curso)
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Ademas dsbe contar con a8 sigquientes Aptitudes y actitudes:
a. Planificacian del trabajo

Qrganizacion ded trabajo

Liderazgo

Capacidad de Comunicagidn

Relaciones humanas

Toma de decisiones

Supervisian y Evaluacion

Trabajo en equipo

{ras

—To oo on o

Articilo 71: Para aspitar al grado de Teniente Coranel, se requiers cumplic ¢on lag
siquiantes requisitos.

Ser Oficial

Haber aprobadg los cursos obligatorios. {actualizacidn y otros)

Tener dos (2) ahos de antigiledad en el cargo como minimo
(excepto por necesidades del servicio, siempre y cuando cumpla con
los ofros requisitos).

Tener evaiuacion def desempefo salisfactoria.

- No haber side sancionade en los (iimos dece (12) meses {arresto

de veinticuatrs {24) haras o mas, suspension, degradacian o
procesa disciplingrio pendients o en curso}

Ademas debe contar con |as siguientes aptitudss y actitudes:
Capacidad de comunicacién

Supenvisién y Evaluacion

Liderazgo

Planificacidn del trabajo

Organizacicn: del trabajo

Toma de dedisiones

g. Relaciongs humanas,

oD oo

7-Tenar un parcentaje no menor de 100% de asistencia a los aclos
obligatorios de la Institucidn v participacidn an las emergencias.

Articulo 72: Para aspirar al grade de Coranel, se requiere cumplir con los siguientes

Taquisitos:

Pt =] —
I [ ]

Ser (Micial.

Haber aprobade las cursos obligatorios. {actuaiizacion y otros)

Tener dos {2) afiog de antigiedad en &l carge coma minime (excepts
por necesidades del servicio, sismpre y cuando cumpla con los otros
raquisitos).

4- Tener evaluacion del desempenn satisfactoria.
- Tener un porcentaje no menor de 100% de asistencia a los ackos

i

obligatorios de la institucion y participacion en las emergencias.
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6- No haber sido sancionado en los Ultimos doce (12) meses {arresto de
veinticuatro (24} horas o mas, suspension, degradacion o proceso
disciplinario pendiente o en curso)

7- Ademas debe contar con las siguientes aptitudes y actitudes:

a- Capacidad de comunicacion
b- Supervision y Evaluacion

¢- Liderazgo

h. Planificacién del trabajo

. Organizacion del trabajo

j- Toma de decisiones

k. Relaciones humanas

SECCION 16
ACCIONES ADMINISTRATIVA DE LA CARRERA BOMBERIL.

Articulo 73: Nombramiento: esta accion es realizada por el Director General en

coordinacidon con la Direccion Nacional de Recursos Humanos, tomando como base la

necesidad del servicio.

Articulo 74: Traslado: es la reubicacion del Bombero del cargo actual hacia ofro cargo

de igual complejidad, jerarquia y remuneracion, conforme a las necesidades del servicio

y no por razones disciplinarias.

El traslado sera analizado y tramitado por la Direccién Nacional de Recursos Humanos,

tornando en cuenta las siguientes condiciones:

1. Que exista una necesidad debidamente comprobada en el servicio.

2. Que exista la vacante y partida presupuestaria correspondiente,

3. Que exista la aprobacian previa de los jefes involucrados.

4. Que no represente ninguna erogacion adicional a fa Institucién, ni disminucion de

la eficacia de la actividad o servicio que presta,
El traslado se concretard al obtener 1a autorizacion del Despacho Superior, mediante
resolucion vy la Direccion Nacional de Recursos Humanos lo comunique por escrito al

Bombero Permanente y a los Jefes o Encargados involucrados.
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Paragrafo.

Los trastados de ofro departamentio hacia la Direccién de Operaciones
deben cumplir con todos los requisitos que establecen este articulo y los
establecidos en los articulos 28, 29, 30 y 31 de este Reglamento.

Articulo 75: Licencia: Es el permiso autorizado para separarse del cargo por un periodo
de tiempo que no exceda de los dos (2} afios, a solicitud propia, mediante nota en
donde justifique la razén de la misma. También son licencias, las establecidas en la ey
organica de La Caja de Seguro Social. El Bombero que solicite licencia, no podra
separarse de su cargo, hasta tanto esta no le haya sido concedida mediante orden de

servicio,

Articulo 76: Las licencias solo podran revocarse con justa causa, por el que la
concede, pero puede en todo caso el beneficiario renunciar a la misma, con excepcion
de las licencias por gravidez, enfermedad comun, invalidez, accidente de trabajo y
enfermedad profesional, que serén, segun las disposiciones legales vigentes. Es
obligatorio para todos los Jefes, comunicar a la Direccidn Nacional de Recursos
Humanos, cualquier alteracion o irregularidad observada en el uso de las licencias

concedidas a sus subalternos.

SECCION 17
LICENCIAS A QUE TIENE DERECHO EL BOMBERO

Articulo 77: Las licencias son las ausencias justificadas del puesto de trabajo
motivadas por situaciones distintas a las de los permisos.

Las licencias son de tres (3) clases:

Con sueldo, sin sueida y especiales

Articulo 78: Las licencias con sueldo se otorgan por:

1. Estudios
2. Capacitacidn
3. Representacion de la institucion, el Estado o el Pais.
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El Bombero tiene derecho a las siguientes licencias, hasta 60 dias calendarios con
derecho a sueldo, para prestar asistencia técnica a cira dependencia del estado o a

otro gebierno, siempre que la otra dependencia o gobietno no lo remunere.

Paragrafo: Para los efectos de este no se consideran remuneracion, el pago de pasajes
ylo viaticos.

Articulo 79: Las licencias con sueldo no interrumpen el periodo taborado para los
efectos de vacaciones y tiempo de servicio, ni afectara los beneficios consagrados en
los manuales operativos y descriptivos de cargo y demas leyes vigentes.

Las licencias con sueldo hasta 60 dias en el afo calendario para representar al pais en
congresos, conferencias, competencias nacionales e internacionales relacionadas con
el trabajo, con el deporte, la cultura ¢ cuando asi lo requieran los mejores intereses del

Estado Panamefio y sean aprobadas por la Direccion General.

Articulo 80: LICENCIAS ESPECIALES

Se denominan licencias especiales las remuneradas por el sistema de seguridad social
y 50N causadas por:

1. Gravidez
2. Enfermedad que produzca incapacidad superior a quince (15) dias
3. Riesgos profesionales

Articulo 81: DE LA LICENCIA POR GRAVIDEZ

La Servidora Plblica o Bombera Permanente en estado de gravidez, tendra derecho a
descanso forzoso, de acuerdo con el articulo 72 de la Constitucion Politica (Seis (6}
semanas antes del parto y ocho (8) semanas después del parto) y con las disposiciones

legales de la Caja de Seguro Social

Articulo 82: DE LA LICENCIA POR ENFERMEDAD COMUN

Una vez agotados los quince dias con derecha a sueldo por enfermedad, si subsiste la
misma o se diagnostica ofra que produzca incapacidad para el trabajo, el Bombero

Permanente se acogera a una licencia sin sueldo hasta por un afio calendario, previa
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certificacién de incapacidad expedida, por facultativos de la materia y seglin normas
vigentes de la Caja de Seguro Social,

Articulo 83: DE LA LICENCIA POR RIESGOS PROFESIONALES O ENFERMEDAD
PROFESIONAL

Cuando a causa de enfermedad o accidente de trabajo y segin examen medico, el
Bombero Permanente se incapacite temporalmente para el trabajo, se e concedera una
licencia por incapacidad hasta por un afio, el cual podra ser prorrogada de acuerdo a la
ley y los reglamentos correspondientes,

Articulo 84: DE LA LICENCIA POR ESTUDIOS

Se podra conceder licencia con sueldo, para estudios relacionados con las funciones de
la Institucion y aprobadas por el Director General.
La Institucion se reserva el derecho de verificar el aprovechamiento del beneficiario, sin

perjuicio de la obligacidn de este de acreditar su matricula y notas periddicamente.

Articulo 85: Ei Bombero a quien se le conceda una licencia con sueldo por estudios o
curso de perfeccionamiento, dentro o fuera del pais, debera firmar un contrato con la
Institucidn, en el que se compromete a continuar prestando sus servicios a la
Institucién, una vez que haya terminado los mismos, por un periodo equivalente al
tiempo de duracion de 1a licencia. En caso de que el Bombero Permanente no cumpla
con esta obligacion, deberd devolver a la Institucidn las sumas recibidas en proporcién
al tiempo de su incumplimiento. Para {ales efectos, el contrato firmado sera plena
prueba de su obligacion, para interponer las acciones iendientes a recuperar dicha
cuantia.

Articulo 86: E| Benemérito Cuerpo de Bomberos de la Republica de Panama podra
conceder, por una vez, hasta 30 dias calendarios de licencia con sueldo a los
Bomberos, previa certificacién de fa universidad respectiva, para la presentacién v
sustentacion de tesis o trabajo de graduacion o practica profesional. Debe presentarse
certificacion o comprobante de resuitados.
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Paragrafo:

La Institucién descontara el sueldo si este propdsito no se cumple.

Articulo 87: Licencias sin sueldo: se concederan para:

1 Asumir un cargo de eleccion popular

2. Asumir un cargo de libre nombramiento y remocion.
3.  Estudiar

4 Asuntos personales

L.as licencias sin derecho a sueldo deben solicitarse cada seis (6) meses con causa
justificadas, hasta el término de dos (2) afios. Podran ser concedidas, si a consideracion
del Director General, no afecten el ritmo normal de las labores, igualmente se podréan

protrogar cuando las circunstancias lo ameriten.

Articulo 88; De las licencias sin sueldo, se reconocen las siguientes:

1. Para realizar frabajos que no estén directamente relacionados con las funciones
propias de los Bomberos, pero que sean de beneficio para la Administracion
Publica, hasta por un afio.

2. Para trabajar en |la ensefianza, promocion, coordinacion o mejoramiento de las
actividades en las cuales el Benemérito Cuerpo de Bomberos de la Republica
Panama tenga interés directo, por razén de sus funciones, hasta por dos (2}
anos.

3. Por treinta (30} dias prorrogables hasta tres (3) meses, en el periodo de un afio,
por razones personales urgentes.

4, Hasta por seis (6) meses para realizar trabajos de graduacién, el Bombero
debera acreditar mensualmente ante su jefe inmediato el avance de su trabajo vy
si al cabo de dos meses no muestra avances significativos, se le revocara la
misma.

SECCION 18
E LOS PERMISOS PARA AUSENTARSE DEL
PUESTO DE TRABAJO

Articulo B9: Los permisos son las ausencias jusfificadas del puesto de trabajo por un
maximo de 18 dias al afio. Se puede solicitar permiso por las siguientes razones:

1. Enfermedad del Bombero (tiempo utilizado producto de los servicios médicos)
2. Duelo
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Matrimonio del Bombero (a)

Nacimiento del hijo (a) de Bombero
Aniversario del natalicio del Bombero
Enfermedad del pariente cercano
Requerimiento por diligencias judiciales
Eventos académicos puntuales

Otros asuntos personales e imprevistos.

© NGO AW

Bl Bombero debe coordinar la utilizacidn de los permisos que solicite con su Superior
inmediato, pero no podra exceder de los dieciocho (18) dias anuales.

SECCION 19 )
DE EVALUACION DEL DESEMPENO
Articulo 90: Todo Miembro de la Institucién estara sujeto a que se le evalué
periddicamente, para conocer sus resultados laborales e integrales, denominado
Programa de Evaluacion del Desempefio, acciones estas gue serviran de fundamento,

para su valorizacion como trabajador,

Articulo 91: La Evaluacion del Desempefio consiste en un conjunto de normas y

procedimientos para valorar y calificar el rendimiento y desempefio de los Bomberos.

Articulo 92: £l Jefe Inmediato es el responsable de aplicarlas, a través de formularios
confeccionados para este fin, los mismos se basaran en criterios de evaluacién y debe
hacerlo bajo los principios de imparcialidad, profesionalidad y objetividad, sujeto a las

respectivas normas establecidas.

Articulo 83: La Institucion, a través de la Direccion de Operaciones, los jefes de
compafiias voluntarias en coordinacién con la Direccidon Nacional de Recursos

Humanos, tienen la responsabilidad de administrar, revisar, actualizar y adecuar el
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Programa de Evaluacién del Desempefio, atendiendo las tendencias y dinamicas que
se requieren para la modernizacién de esta herramienta técnica de administracion de
los recursos humanos. Segun sea necesario disefiard los criterios, procedimientos,
instructivos, formatos y otros instrumentos que permitan |a factibilidad de la gestion dei

programa.

Articulo 94: El Programa de Evaluacién del Desempefio reconoce tres clases de
evaluaciones que son Ias siguientes:

1. Deingreso
2. Ordinaria
3. Extraordinaria

Articulo 95: E! Programa de Evaluacién del Desempefio contendra dos (2) formularios
vinculantes con una estructura cualitativa y descriptiva diferente y responderd a dos (2)
niveles ocupacionales identificados en la Institucion, como el operativo y el
administrativo, También podrad administrar formularios complementarios de interés, por
la gestion a realizar.

Articulo 96: El periodo minimo que reconoce el Programa de Evaluacion del
Desempefio es de tres (3) meses en cargo definido, de no ser posible se observard y

medira en todos sus efectos la situacion de evaluacion anterior.

Articulo 97; £ sistema de evaluacion del desempefio se fundamentara en los logros
alcanzados en relacién con las tareas y obligaciones, sin prejuicios de ninguna indole,
esta servira de base a los sistemas de retribucion, incentivos, capacitacion y serd
basada en paramelros de objetividad, profesionalidad e imparcialidad, igualdad de
oportunidades y sujeta a las normas que regulan esta materia, incluyendo los

formularios de evaluacion disefiados para tal efecto.
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Articulo 98: Los Jefes Inmediatos evaluaran 1a eficiencia y rendimiento del bombero en

un formulario de Evaluacion del Desempefo disefiado para ello, que contendra los

siguientes factores:

A

e R LD

Generales

Conocimienio del trabajo

Calidad del trabajo

Capacidad de trabajar en equipo

Capacidad para aprender nuevas obligaciones
Iniciativa

Cumplimiento

Puntualidad y asistencia

Disciplina

Actitudes

10.Relaciones Humanas
11.Prueba de Aptitudes Fisicas
12.Area de trabajo
13.Liderazgo

1S S A o A e

Especiales

Actuacion en Comisiones

Desempefio de la Docencia

Participacion como Coordinador

Actuacion como Supervisor

Elaboracion de proyectos y gestion de los mismos
Cooperaciones con constancias

Actos de relevancia que beneficien a la Institucion
Publicaciones originales de su autoria.

Supervisores

9

0o~ OO LN

Planificacidn del trabajo
Organizacién del trabajo
Toma de decisiones
Capacidad de comunicacién
Don de mando
Confiabilidad

Supervision del trabajo
Liderazgo

Relaciones Humanas

10. Evaluacion con objetividad e imparcialidad
11. Otros.
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TABLA DE VALORIZACION
Sobresaliente 91-100
Bueno 81-90
Regutar 71-80

Deficiente 70 0 menos

Articulo 99: Dicha evaluacion serd aplicada una vez al afo como minima y maxima
cuatro veces o sea trimestral, se exceptian las extraordinarias, independientemente del
nivel jerarquico, por el Superior Inmediato y cuando corresponda se fomard en
consideracion las de los dos Ultimos afios, ademas estas seran discutidas con el
evaluado vy ios resultados seran de conocimiento del Bombero y se incorporard a su
expediente, Las evaluaciones tienen efecto correctivo y motivacional, si no son
satisfactorias en un periodo determinado en este Reglamento, causan la desvinculacion

de la Institucion.

Articulo 100; Las evaluaciones son de tres clases: De Ingreso, Ordinarias y

Extraordinarias

La Evaluacion de Ingreso: es la que se aplica a los Aspirantes y Bomberos en Periodo
Probatorio, esta en primera instancia se remiten a la unidad de administracién de
personal y este a su vez hara los tramites que correspondan, las mismas determinan la

incorporacion 0 su desvinculacion al servicio de la Institucion,

La Evaluacion Ordinaria: es aquella que confrola el desempeiic y rendimiento del
Funcionario. También se considera evaluacién ordinaria la realizada después de una

evaluacion no satisfactoria.

La Evaluacion Extraordinaria es la que permite controlar el desempefio y rendimiento
del Bombero entre los periodos establecidos, estas no tienen efecto definitivo y su
finalidad es orientar al Bombero para que puedan hacer los correctivos, en caso
necesario, antes de |a evaluacion ordinaria.
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Paragrafo: La Antigiedad en el Servicio se calificara como un aspecto de importancia
puesto que constituye un punto relevante en cuanto al conocimiento y experiencia que
debe tener un Bombero.

SECCION 20
RETRIBUCIONES

Articulo 101: Es Ia accion de pagos de las prestaciones legales aun en los casos de
destitucion o renuncia, es el sueldo, emolumento y demas disposiciones legales
vigentes determinen para el nivel, cargos y situacién. La Jubilacidn, sobresueldo y de la
pension bomberil para su derecho habiente, de acuerdo a 1o establecido en la ley y en
el presente reglamento.

Articulo 102: Bonificaciones: es la ayuda que va orientada al desarrollo social,

profesional, la cual seré desarrollada en el reglamento interno de Recursos Humanos.

Articulo 103: Incentivo: La Institucidn, a traves, del Departamento de Recursos
Humanos y la Oficina de Equiparacion de Oportunidades, establecerd y ejecutaran
programas de incentivos; a fin de promover la efectividad y bienestar, el logro v el

sentimiento de pertenencia de los Bomberos.

Articulo 104: Retiros: es ia accién que comprende el personal no activo, fos que gozan
de incapacidad temporal o permanente por razones del servicio, aquelios que ostenten

grados honorarios y los jubilados (reservistas)

Articulo 103: Reintegros: Es la accién de reincorporacion de todo miembro de la
institucidn a su cargo, ya sea por terminacion de licencias o por mandato de una

autoridad judicial.

Articulo 106: Vacaciones: Consiste en un descanso anual remunerado obligatorio total

0 el receso de su actividad en un periodo determinado.
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Articulo 107: Renuncia: es el acto, mediante el cual el Bombero, comunica por escrito
al Director General, por conducto de su Superior Inmediato, su decision de separarse
definitivamente del cargo que desempefia dentro de la Institucion.

Articulo 108: Sanciones: es la pena que la Ley y los Reglamentos establecen para €l

que la(s) infringe.

Articulo 109: Suspension del cargo: Es la sancién en la que se desvincula al miembro
del servicio por un tiempo determinado y sin derecho a sueldo.

Articulo 110: Degradacion: Es una medida disciplinaria que se aplicara a oficiales y
clases al cometer una falta de extrema gravedad, consiste en la separacion temporal
del grado.

Articulo 111: Destitucion; Consiste en la desvinculacion definitiva y permanente del

miembro de la Institucion, por las causales establecidas en la Ley y este Reglamento.

Articulo 112: Jubilaciones: es la accion de personal a que tiene derecho todo servidor
plblico a retirarse de sus funciones laborales por haber cumplido con el tiempo
determinado por la Ley o por enfermedad.

1- Personal administrativo; se acogeran segln lo establecido por ia Ley de la
Caja del Seguro Social,

2- Los miembros activos remunerados en carrera bomberil del Benemérito
Cuerpo de Bomberos de ia Repiblica de Panama, gozaran de una jubilacion
con el Ultimo salario devengado al completar 25 afios de servicio continuo en
la Institucion. El que ingrese con posterioridad a la vigencia de la Ley 10, de
16 de marzo de 2010, gozara de este beneficio al completar 30 afos
continuos en Ia Institucion.

Articulo 113: El caso de los bomberos voluntarios con mas de 25 afios de servicio
continuios y con un minimo de quince barras de asistencias, se le reconoce un subsidio
mensual no menor del costo de la canasta basica familiar al momento de hacerse
acreedor del mismo, independientemente de que sean empleados pablicos o privados,
dependiendo de la factibilidad econémica de la Institucion.
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Articulo 114: De la Estabilidad en la Carrera Bomberil

L os miembros del Benemérito Cuerpo de Bomberos de 1a Replblica de Panamé que
pertenezcan a la carrera bomberil, gozaran de estabilidad en su cargo, y sélo podrén
ser privados de ella por incurrir en violaciones a los preceptos establecidos por la Ley y
el presente reglamento, o haber sido condenado mediante sentencia judicial

gjecutoriada por fa comisién de un delito doloso que conlleve pena de prision.

CAPITULO VIl

DEBERES, DERECHOS Y PROHIBICIONES

SECCION 1; DE LOS DEBERES

Articulo 115: Todo bombero y bombera v demas personal en servicio activo estara
obligado a obedecer las drdenes de sus superiores en todo lo relativo al servicio, y a
cumplir estrictamente lo prescrito en la Ley 10 del 16 de marzo de 2010 y Reglamentos

del Benemérito Cuerpo de Bomberos de Ia Republica de Panama.

Articulo 116: Todo bombero y bombera cualquiera que sea su grado jerarquico, clase o
desempefio administrativo debera ser culto en su trato, aseado en el traje v en la
presencia personal; respetuoso con el superior jerarquico y administrativo, atento con el
subalterno, estricto en lo referente a la disciplina, exacto en el deber e irreprochable en

st conducta.

Articulo 117: EI bombero y bombera no debera por ningln motivo o consideracion
disimular las faltas que cometa un subalterno, pues ha de corregirselas por deber,
siempre y cuando tenga facultades para ello, o hacerlas del conocimiento de quien

pueda corregirio.

Articulo 118: Todo superior y superiora debera dar siempre al subalterno o subalterna
el ejemplo en todas sus acciones.
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Articulo 119: Todo bombero y bombera, estara obligado a conocer perfectamenie
todos sus deberes y derechos y tener el habito de cumplir con ellos sin eludirlos, ni por

debilidad ante los superiores ni por abuso ante los subordinados.

Articudo 120: Correspondera a {odo superior observar y hacer cumplir siempre la Ley
que le impone el cumplimiento del deber comin, bajo la forma impersonal, justa y
equitativa, sin perjudicar a los subalternos ¢ subalternas y sin faveritismos de ninguna
clase,

Articulo 121: La discrecion en los asuntos del servicio o de tipo profesional dura, para
el bombero y bombera, toda la vida. En consecuencia, no se debe sostener
conversaciones ni entregar o divulgar informaciones o correspondencias fuera de la
institucion st previa autorizacion,

Articulo 122: Los inferiores en grado o antigliedad, cualguiera que sea la seccién,
jefatura o departamento al que pertenezcan y el fugar o circunstancia en gque se
encuentren, deben a sus superiores jerarquicos atenta deferencia y respeto, aunque
estos vistan traje de civil,

Articulo 123: Todo superior y superiora debera observar y conocer las costumbres,
capacidad, aplicacion y exactitud en el servicio, de sus respectivos subordinados vy
subordinadas; cuidara de fa armonia que debe reinar entre ellos y vigilara muy
atentamente si cumplen con fas obligaciones, de modo que conocerd las aptitudes,
disposicion y verdaderos conceptos a que cada uno es acreedor o acreedora y estara
en capacidad de aplicar con acierto en las faltas que notare, e castigo conveniente para

su correccion.

Articulo 124: Esta terminantemente prohibida la discusién, dentro de las Estaciones de

Bomberos, sobre asuntos politicos o religiosos.
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Articulo 125: Son obligaciones de todos los miembros del Benemérito Cuerpo de

Bomberos de la Replblica de Panama:

—
1

O

Respetar y cumplir la Constitucién, las Leyes, Los Reglamentos y demas
disposiciones vigentes.

L.os miembros de fa Guardia Permanente rendiran cuentas de su trabajo y de los
recursos bajo su responsabilidad.

Cumplir con los Principios Eticos de fos Servidores Publicos {Decreto Ejecutivo
N°® 246 de 15 de diciembre de 2004).

Guardar lealtad y veneracidn a las virtudes ciudadanas que determinan las tres
palabras que componen el lema: "DISCIPLINA, HONOR Y ABNEGACION',
observandolas en toda ocasion y llegando por ellas, en el servicio, hasta el
sacrificio de la vida si fuere necesario.

Concurrir puntualmente al puesto de trabajo y dedicar la totalidad del tiempo
reglamentario al desempefio de las funciones que le hayan sido asignadas.

Registrar personalmente su asistencia al comenzar y al terminar su jornada
laboral, segun horario establecido.

Desempefar personalmente las funciones asignadas con la intensidad,
responsabilidad, honradez, prontitud, cuidado y eficiencia, gue sean compatibles
con sus fuerzas, aptitudes, preparacion y destrezas en el tiempo y lugar
estipulado.

Respetar y cumplir las ordenes e instrucciones gue e impartan sus superiores
jerarquicos, de acuerdo con las necesidades, prioridades y urgencias del
servicio, siempre y cuando estos no contradigan los procedimientos establecidos
aprobados previamente, que se encuentren acorde a sus funciones y no atenten
contra su honra y dignidad.

Mantener con los demas miembros de la Institucidn una actitud de fraternizacion
y camaraderia, auxilidndoles en cuanto les fuere posible.

10- Responder por las prendas del uniforme, equipo y materiales de la Institucion

que se le confié para uso personal exclusivo, conservandolos en buenas
condiciones hasta su devolucion, siempre y cuando estos sean afectados en la
prestacion del servicio,

11- Respetar las lineas de autoridad establecidas en la institucion tramitando los

asuntos oficiales, siguiendo el orden jerarquico y Jos conductos regulares.

46



No 26731-A

Gaceta Oficial Digital, jueves 24 de febrero de 2011

12- Observar dignidad en el desempeno de su carge y una conducia en su vida
privads que ne ofenda el arden y la maral publica, ni mencscabe ef prestigio de
I Institucidn.

13- Cooperar por todos los medios a su alcance, a dignificar et nombre de la
Instilucidn con (o cual esta vinculade su prestigio.

14- Agotar primero todos o8 recursos existentes denlro de la  Institucién, cuando
tenga algun recfameo gue formular.

15- Observar respeto, tacto y cortesia con sus superiores, compareros, de trabajo y
subaiternos, empleando un vocabulario exento de expresiones despectivas o
soeces, al iqual gue en sus relaciones de servicio publico,

16-Vigilar y salvaguardar los intereses del Estade y de la Institucidn en general,

17- Responder por €l uso y (a2 conservacion de los documentos, materiales, liles,
equipos, muebles y bienes confiados a su custodia, uzo y administracion.

18- Asistir al lugar de trabajo vestido y acicalade de acuerde al buen gusto v a ia
decencia segun ordenamientos pre-establecidos. No podrd preseniarse con
aretes{los hombres), en damas no usar varios aretes, no usar pantalones cortos,
chancletas, enire otros.

19- Resclver, dentro del términe de treinta (30) dlias después de efectuada, la
peticion, consulta o queja hecha por €l Bombere o cualguier ciudadano, siempre
gque esta se presente por escrito, en forma respetuosa y el Bombero Parmanenta
sea &l competente para allo,

20- Trabajar tiempo extraordinario cuando sy superior lo solicite (que conste por
escrita} por cuesticnes del servicio, por siniestro ocurrido o riesge inminente y se
encuentre en peligro ta vida de las personas.

21- Salve instruceidn supericr en contrario ¥ de acuerdg a los requisitos del cargo,
asistir o mantenerse en ¢l puesto de trabajo preslando el servicio en jornada
extracrdinaria hasta gue llegue su reemplazo o concluya la gestién baio su
responsabilidad.

22- Su mejoramiento y perfeccionamiento personal y profesional que le permitan
tener un desarrodlo integral individual y colectivamente.,

23- Asistir a los cursos, seminarins y demés actividades de capacitacion gue
programe la Inslducion y para el cual haya sido previamente designada. El

mismo sera agente mulliplicador de o5 conacimientos recibidos, con el apoye dal
Superior Inmediato.
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24- Promover y formular sugerencias o proyectos para el mejoramiento del servicio
que presta la Institucién.

25- Los jefes o superiores jerarquicos tiene la obligacion de reconocer e informar la
necesidad de capacitacién de sus subalternos, capacitarlos hasta donde le sea
posible y tramitar las solicitudes al respecto.

26- Cumplir con las normas vy el procedimiento establecido para el recibo y retiro o
trastado de material 0 equipo, propiedad de la Institucion.

27- Los Miembros que confronten problemas o enfermedades de alcoholismo,
farmaco dependencia y ofras adicciones, estan obligados ha asistir a los
programas de reeducacidn y rehabilitacion establecidos.

28- Denunciar ante el Superior Inmediato y O.Al cualquier acte deshonesto en
contra de la administracion pablica del cual tenga conocimiento, ya sea que esté
involucrado un Servidor Publico, oftra persona natural u organizacion. E
incumplimiento de esta disposicion, dara lugar a que se considere al Miembro
como complice o encubridor, sin perjuicio de la responsabilidad penal que pueda
caberle.

29- Registrar en el departamento correspondiente, su direccidn, nimero felefénico
personal y residencial, sus parientes cercanos (Padres, Abuelos Hijos Conyuge,
Hermanos) y actualizar oportunamente cualquier cambio que ocurra.

30- Mantener actualizada la informacién sobre educacidn que reposa en su
expediente, una vez obtenida la certificacién correspondiente a la participacién
en eventos de capacitacidn o a logros alcanzados mediante |a educacién formal
g informal. Este proceso de actualizacién requiere de la documentacion original.

31-Toda persona para poder ingresar a |laborar a Ia Institucién debera cumplir con el
proceso de reciutamiento y seleccién de personal establecido y las etapas de
Aspirantes y Bombero en Periodo Probatorio, excepto el reingreso de un
Exbombero Permanente con cinco o menos afios de estar retirado del servicio y
haya cumplido con anterioridad todos los requisitos de ingreso.

32-Portar y hacer uso correcto de la identificacion personal e institucional.

33- Atender los examenes medicos y de deteccién de drogas que sin previo aviso
requiera la Institucion, de acuerdo al programa que se establezca.

34- Atender los asuntos de su competencia dentro de los términos establecidos en la
Ley y los Reglamentos.
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35~ Utilizar durante la jornada de trabajo los implementos de sequridad necesarios y
que le han sido suministrados, para el desempenio de su labor en forma eficiente
y segura.

36- Notificar a la mayor brevedad posible a su Superior Inmediato de las
enfermedades infecto- contagiosa, accidentes y lesiones de toda indole que
sufra, dentro o fuera del horario de trabajo.

37- Comparecer ante cualquier tribunal u organismo administrativo, o servir de
jurado judicial o académicamente. En este caso, se le concedera permiso al
Miembro por el tiempo que estuviese ausente de su puesto de trabajo para tales
gestiones, con derecho a sueldo.

38- Evaluar a los subalternos con objetividad, atendiendo rigurosamente los
parametros establecidos.

39- Entregar novedades a sus Superiores Inmediatos de la Institucién, a los
Comandantes de acuerdo a las jerarquias, inclusive a sus homoélogos por
relevacion del puesto a su cargo

40- Hacer uso de sus vacaciones de acuerdo a los programas anuales establecidos
y de la forma que establezcan las Leyes y Reglamentos vigentes.

41- Preservar el patrimonio de la humanidad y respetar la biodiversidad en el
ejercicio de sus funciones.

42- Estard en la obligacion de saludar a todos los Jefes, Oficiales y Clases del
Benemérito Cuerpo de Bomberos de la Reptblica de Panama

SECCION 2
DE LOS DERECHOS

Articulo 126: Todo Miembro de la Institucion tendrd, independiente de ofros, los
derechos siguientes:

1- Ejercer las funciones atribuidas a su cargo y jerarquia.

2- Recibir trato de equidad y justicia, de respeto a su dignidad y a sus derechos
como trabajador panamefio.

3- Recibir induccién por parte de la Institucion, v los Superiores Inmediatos,
previamente al ejercicio de un cargo, sobre la misién, visidn, accion, estructura
organizacional y funcionamiento de la organizacién, ias obligaciones, derechos,
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prohibiciones, salarios, prestaciones, funciones bésicas, instrucciones
especificas del cargo, responsabilidades y cualquier otra informacion pertinente

4- Tomar y disfrutar del descanso anual remunerado y vacaciones proporcionates
de acuerdo a las leyes y reglamentos.

5- Optar por licencias con sueldo, sin sueldo y especiales.

6

1

Solicitar permisos durante las horas regulares de trabajo, cuando medien
circunstancias especiales.

7

Recibir remuneracién

8- Recibir remuneracion o compensacion por jornadas extraordinarias.

9- Recibir indemnizacién por accidente de trabajo o enfermedades profesionales.

10- Gozar de los beneficios, prestaciones y bonificaciones generales establecidas
por la Constitucion, las Leyes, los Reglamentos y otros gue decrete el gobierno.

11- A recibir un sobresueldo de cinco por ciento (5%) del salario, por cada cuatro (4)
afios de servicio.

12- Obtener los beneficios de la Seguridad Social y otras normas vigentes.

13- Solicitar y obtener resultados de informes, examenes y demas informacion
personal en poder del Departamento de Recurso Humanos o cualquier otro
departamento de la Institucion y de los resultados generales de |as evaluaciones
de los recursos humanos.

14- Ser informado previamente de todas aquellas medidas o decisiones que afecten
sus derechos como persona o Servidor Publico.

15- Ser reincorporado de inmediato en su cargo o a otro analogo y recibir {as
remuneraciones dejadas de percibir durante la separacidn, una vez comprobada
plenamente |a inocencia de los cargos imputados.

16-Recurrir las decisiones de las autoridades administrativas a la Direccion General.

17-Conocer y obtener sus evaluaciones periodicas.

18- Negociar colectivamente los conflictos y aquellos elementos del régimen de los

Servidores Pablicos que no se prohiban expresamente por la Ley y los
Reglamentos.

19-Gozar de la jubilacion en el tiempo que le corresponda segan la Ley,

50



No 26731-A

Gaceta Oficial Digital, jueves 24 de febrero de 2011

20- Capacitarse y/o adiestrarse © a ser capacitado por ia Instifucién, para el mejor
desempeno de sus funciones.

21- Sustentar por escrito su objecion para ejecutar cualquier instruccidén verbal o
escrita, proveniente del superior jerdrquico, que considere contraria a las
disposiciones legales vigentes o que atenta contra su integridad fisica o la vida.

22- Contar con instalaciones cdmodas y acondicionadas para su estadia, como
Miembro de la Institucion.

23- Contar con la garantia de alimentacion adecuada, por el tipe de servicio que se
presta a la sociedad.

24-Contar con instalaciones para acondicionamiento fisico y capacitacion propias de
sus labores {Entrenamiento Bomberil).

25- Trabajar con equipo y maquinaria en buenas condiciones fisicas y mecanicas.

26- Contar con implementos adecuados que garanticen su proteccion, salud y
seguridad de acuerdo con la naturaleza del trabajo, vy sin que ello conlleve costo
alguno.

27- Trabajar en un ambiente y organizacién de trabajo seguro, higiénico y con las
condiciones adecuadas para el desarrolio de su trabajo, de acuerdo a las normas
sefaladas por el Programa de Salud Ocupacional.

28- Participar en Programas de Rehabilitacién o Reeducacién en caso de consumo
de drogas ilicitas o de abuso potencial de alcohol,

29- Recibir apoyo de un equipo multidisciplinario {Trabajo Social, Psicdlogos(as),
Médicos, Médicos Especialistas, Consejeria kspiritual, otros) lo mas cerca
posible del lugar de trabajo, por la naturaleza del servicio que se presta al igual
que a sus familiares,

30- El Miembro tiene derecho a la privacidad y confidencialidad de los datos
referentes a su condicion personal, laboral y de salud.

31-Participar en concursos para becas, de acuerdo a la L.ey v los Reglamentos.

32- Asistir a congresos seminarios, cursos y similares.

33- Participar de las oportunidades de formacién y desarrollo, a través, de la
capacitacidn interna y externa, nacional o internacional, que brinda ia Institucion,

conforme a las necesidades detectadas y segln los criterios de seleccion y de
los procedimientos establecidos.
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34-Integrarse en asociaciones para la promocion v dignificacion del miembro.

35- A ascensos a puestos de mayor jerarquia y sueldo mediante comprobacion de
eficiencia y méritos de acuerdo a las evaluaciones de desempefio, v
promociones, al igual que ha traslados de acuerdo a las aspiraciones vy
oportunidades que se presenten dentro de la Institucion.

36- Utilizar el tiempo compensatorio cuando haya trabajado previamente en exceso
de la jornada regular sin que medie remuneracion, El Superior Inmediato
autorizara el uso del tiempo compensatorio equivalente a la cantidad de horas
trabajadas y debidamente autorizadas.

37- Tener acceso al expediente personal y que este permanezca debidamente
foliado, previa coordinacion con el departamento correspondiente.

38- A que no forme parte de su expediente, ninglin documento, que no haya sido
notificado previamente y se haya hecho uso oportunamente de los recursos
correspondientes.

39- Solicitar cartas de trabajo de manera gratuita.

40- Participar en el programa de incentivos especiales, en caso de creacion de
inventos o metodologias que produzean ahorros o mejoras en los servicios de la
Institucion y recibir reconocimientos,

41-Hacer uso de los recursos que permite Ja Ley en confra de las decisiones de las
autoridades administrativas (Reconsideracion, Apelacion, Revision y de Hecho)
de conformidad a lo establecido en la Ley 38 del 31 de julic de 2000.

42-Gozar de los demas derechos establecidos en fas Leyes v los Reglamentos.

SECCION 3
PROHIBICIONES

Articulo 127: Con el fin de garantizar la buena marcha de la Institucion y el logro de los
objetivos y el efectivo ejercicio de los derechos establecidos, esta prohibido:

1- Realizar actos que atenten contra su seguridad, 1a de sus comparfieros,
superiores y subalternos o publico en general.

2- |.a exaccion, cobro o descuentos de cuotas o contribuciones para fines politicos
a los Bomberos Permanentes, aun con el pretexto de que son voluntarias.
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Exigir la afiliacidn a un determinado partido, para poder optar a un puesto publico
o poder permanecer en el mismo,

Todo tipo de actividad proselitista o de propaganda politica, tales como la
colocacidn o distribucién de anuncios ¢ afiches a favor de candidatos a puestos
de eleccidn popular o partidos politicos, en las oficinas, instalaciones o predios
de la Institucion, asi como ef uso de emblemas, simbolos distintivos o imagenes
de candidatos o partidos dentro de los edificios ptblicos.

Ejecutar trabajos o realizar actividades ajenas a la Institucion por cuenta propia o
de terceros en horas laborables.

Ordenar a los subalternos la asistencia a actos politicos de cualguier naturaleza.
Utilizar con este fin vehiculos o cualesquiera otros recursos de la Institucion, o
impedir la asistencia de los Miembros a este tipo de actividad fuera de sus horas
laborables.

Alterar, retardar o negar injustificadamente el tramite de un asunto o la

prestacion del servicio que le corresponde, de acuerdo a las funciones de su
cargo.

Dar trato de privilegio a los trdmites de personas naturales o juridicas de
familiares que pretenden celebrar contratos con la Institucion o que soliciten o
exploten concesiones administrativas, o que sean proveedores o coniratistas.

Recibir pagos o favores de particulares, como contribuciones o recompensas por
la ejecucidn de acciones inherentes a su cargo o el servicio.

10- Presentarse a trabajar en estado de ebriedad o libar licor en horas de trabajo o

11-

con uniforme en lugares pliblicos.

Consumir drogas ilicitas o de abuso potencial.

12- Abandonar el puesto de trabajo sin causa justificada y sin previo aviso al

Superior Inmediato.

13- Atentar de palabra o de hecho, contra la dignidad de los superiores, subalternos

0 compafneros.

14-Incurrir en nepotismo,

15-Incurrir en acoso sexual.

16- Apropiarse ilegitimamente de materiales, insumos, equipos, o valores de

propiedad de la Institucion.
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17- Establecer fueros o privilegios personales o discriminacion por razon de raza,
nacimiento, clase social, sexo, religidn, ideas politicas, u ofra.

18- Desobedecer los fallos judiciales, los laudos arbitrales y las decisiones
administrativas provenientes de las autoridades competentes respectivas.

19- Cobrar salarios sin cumplir con su jornada de trabaio, salvo las excepciones
contempladas en la Ley.

20- Utilizar los medios de comunicacion, transporte, equipo y cualquier otro servicio
de propiedad de la Institucidn para beneficios propios ¢ personales.

21- Comprar, vender y promover rifas, mercancias, chances y actividades similares,
durante las horas laborales dentro de las instalaciones de 1a Institucion,

22-Portar armas dentro de las instalaciones de Ia Institucion.
23-Sustraer informacién sin realizar los procedimientos establecidos.

24- Utilizar el teléfono, fax o internet de la Institucion, para uso personal, sin
autorizacién del superior jerarquico.

25- Utilizar teléfonos celulares cuando esta conduciendo vehiculos de ia institucion.

26- Conducir vehiculos de la Institucion sin estar auforizade o baje los efectos de
cualquier tipo de sustancias alcohdlicas o narcoticas.

27- Retirar materiales o equipos de las instalaciones de la Institucién, para uso
personal,

28-Permitir el manejo de vehiculos oficiales a personas no autorizadas,

29- Trasportar en vehiculos oficiales a personas ajenas a la Institucion o funcionarios
de esta, para fines no oficiales.
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CAPITULG VI
REGIMEN DISCIPLINARIO

SECCION |- MEDIDAS DISCIPLINARIAS

Articulo 128: Las sanciones disciplinarias establecidas en este reglamento. se
aplicaran sin perjuicio de |a responsabilidad penal o civil a la que puada quedar sujeto el
Bombero, por el acto cometido v da 1os cargos que |2 puadan sar formuladas, por dafos
ocasionados al patrimonio de la Institucidn o de terceros.

Las sancicnes disciplinarias pracuran corregir 1a candicta de los Bomberos que violan

aste reglamento.

Es obligacian de lodo superiar, orientar a sus subalternos y prevenirles de 05 hechos
que puedan provocar 1a comisian de una falta al reglamento. Los superiores son
forjadores de sus subalternss v su obligacidn esencial 25 servir de ejemplo 3 los
mismos.

Es prohibido imponar sancidn mas de una vez par 1z misma falta. Ante la comisidn de
vanas faltas a la vz, se sancionard la mas grave v se tendran las demés como
agravantes para [a imposicion de da sancidn.

Mo se pondra en ejecucion la sancion ankes de que la decision corespondiente quade
gjacutoriada, o sea, que 56 hayan agotads todos los recursos existentes, a excepcion

te las sanciones que estan astaklecidas de cumplimiento inmediato,

En los casos en que se impongan |as medidas de privacien de la franquicia, mientras
thire 13 investigacion interna, fos dias cumplidos se restaran de la sancion gque
determine el juzgader de la falta.

Las faltas sancionadas no podran ser publicadas hasta tanto se resuelvan todos los
recursos interpuestos. Ninguna falta podra ser sancionada si no esta contemplada en

este reglamento, y por ningdn motiva s& impondran sanciones hasta sequnda orden.
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SECCION 2 ,
REGLAS DE SUBORDINACION Y CAMARADERIA

Articulo 129: El ejercicio del mando debe llevar el firme proposito de cumplir fa misién o
tarea recibida, sin tratar de eludir las responsabilidades traspasdndolas a los

subalternos y subalternas.

Articulo 130: La jerarquia que ostenta un superior o superiora se apoya en el principio
de que, a mayor grado, corresponde mayor responsabilidad, mayor preparacién y

demostracion de las cualidades de ser jefe,

Articulo 131: El Benemeérito Cuerpo de Bomberos de la Repiiblica de Panama.
exige la cooperacion espontanea y disciplinada de todos sus miembros teniendo cada
uno responsabilidades y deberes definidos.

Articulo 132; Cuando un bombero o bombera esta encargado de un mando, mision
especial 0 comision, ejercerd, a igualdad de grado jerarquico, el mando sobre todos los
demas bomberos o bomberas de la misma jerarquia, aungue estos tengan mayor

antigliedad.

Articulo 133: Cuando en una comision especial 0 actividad se presente un superior o
superiora, este debe respetar el trabajo de! subalterno o subalterna a cargo, salvo en el
caso en que el superior 0 superiora sea el especialista 0 Técnico en la materia y el
procedimiento que se esté llevando a cabo no sea el correcto o esté fuera de control,
Este 0 ésta tendrd la obligacién de hacerse cargo de la situacion y reportarie al
subalterno o subalterna sobre su actuacion.

Paragrafo Unico: Solo podra ser relevado del cargo el subalterno o subalterna si
ocurre una emergencia producida por el procedimiento empleado ¢ que por su propia
voluntad entregue el mando al superior 0 superiora presente.

Articulo 134: El bombero y bombera, en toda circunstancia, aun fuera de servicio {(en

franquicia), estara obligado a saludar como signo de deferencia y respeto a sus
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superiores. El inferior o inferiora saludara y el superior o superiora devolvera et saludo,

A igual grado, saludara marcialmente el menos antiguo.

SECCION 3 _
NORMAS GENERALES PARA LA APLICACION DE
MEDIDAS Y SANCIONES DISCIPLINARIAS

Articulo 135: Las medidas y sanciones disciplinarias tienen por objeto corregir fas faltas
cometidas contra el régimen Bomberil.

Articulo 136: Al aplicar o imponer medidas y sanciones disciplinarias, el superior o
superiora debe apreciar las causas o circunstancias de justificacion, agravantes o

atenuantes descritas en este Reglamento.

Articulo 137: Cuando se aplican o se imponen medidas y sanciones disciplinarias se
debe tomar en cuenta el grado y la antigliedad, las destrezas, capacidades bomberiles

y el caracter de aquel o aquella que cometié 1a falta y el dafio que ocasions o pudo
haber ocasionado.

Articulo 138: Las medidas y sanciones disciplinarias deben ser aplicadas o impuestas
con la mas estricta objetividad, absteniéndose de toda manera o expresién injuriosa o

violenta y nunca como una manifestacion de odio o pasién.

Articulo 139: Las medidas y sanciones disciplinarias deben aplicarse o imponerse con

la necesaria moderacion y progresividad en cada falta, a fin de que conserven toda su
eficacia.

Articulo 140: La facultad para imponer medidas y sanciones disciplinarias por una faita

cometida, prescribe a los tres (3) meses, en cada caso, a partir de [a fecha en que fue
cometida la falta o que se tenga conocimiento.
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Articulo 141: Cuando un bombero o bombera comete varias faltas a la vez, éstas se
sancionaran simultaneamente, aplicandose efectivamente la sancion por la falta mas

grave y considerando las ofras faltas como circunstancias agravantes.

Articulo 142: La falta grave o gravisima siempre reviste un cardcter tanto mas grave,
cuanto mas elevada es la jerarqufa de quien la comete, En el caso en gue varios
bomberos o bomberas sean complices de una misma falta, se impondra la maxima
sancion disciplinaria al de mayor jerarquia, graduacion o antigliedad y se sancionara a

los demas o a las demas conforme a lo establecido en el reglamento.

Articulo 143: Una vez impuesto una medida o sancién disciplinaria y notificado al 0 a la
que deba acatarla y cumplirla, no puede ser modificado ni suspendido por el o 1a gue lo
aplica sin intervencion del superior o superiora inmediato. En el caso en que el superior
0 superiora sancionante u ofro de mayor categoria, al tener conocimiento oportuno de la
sancidn impuesta opina que no es suficiente, puede aumentarla en la proporcion
reglamentaria. Pero si estima que se ha procedido con excesivo rigor o que no hay falta,
debe manifestarlo asi al o a la que aplict la sancién o medida para que |a disminuya, la

suspenda o la anule, aunque no haya mediado reclamacién del inculpado o inculpada,

Articulo 144: Cuando el superior o superiora indique gue una medida o sancion
disciplinaria impuesta debe ser modificada, el o la que impuso la misma debe atender
inmediatamente la manifestacion de su superior o superiora, pero si no esta conforme
con la apreciacién de éste o ésta, puede reclamar en la forma establecida en el

presente reglamento.

Articulo 145: El superior o superiora que reiteradamente incurre en erradas o
injustificadas aplicaciones de medidas y sanciones disciplinarias demuestra falta de
criterio o falta de virtudes bomberiles para ejercer atribuciones disciplinarias, teniendo
esta actitud una sancién correspondiente.

Articulo 146: En caso de duda sobre la propia competencia para aplicar medidas y
sanciones disciplinarias, se consulta el caso con la autoridad inmediata superior para

que ésta fije la naturaleza y la duracion de la sancién a que hubiere lugar.
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_ SECCION 4
DEFINICION Y CLASIFICACION DE LAS FALTAS

Articulo 147; Falta: &5 toda accion contraria ¢ omisidn en el cumplimiento de [as
phligaciones y nonmas del servicio, no contenpladas expresamente en a Lay vy los
reglamentos internos de la Insfitiacidn,

Articulo 148: Constituyen faltas al deber Bomberil {as omisiones g accianes contrarias

a su disciplina especificadas en este reglamento.

Articulo 149: Las faltas se clasificaran segin su intensidad en Faltas Leves, Falta
Graves y Faltas Gravisimas. Esta clasificacién tiene por objetn establecer una divisidn
gue permita orertar a los superiores en |a aplicacion de las madidas y sanciones sin
entrabar por ello la facultad de juzgar los hechos segun su criterio, experencia v

precedentes.

Articule 150; Existen causas vy circunstancias que influyen en la apreciacién y
juzgamienty de las faltas., Dichas causas y circunstancias son. Justificacion,

Atenuantes y Agravantes.

Articule 151; La Justificacion de una faita es 1a apreciacién que hace € bombero o
bombera a quien compele aplicar a3 medida o sancion, =1 realmente 52 ha cometida
una falta, una omisidn en un procedimientc o una accion disciplinaria contraria al

espinitu bomberil, v, por tanto, deba o ne ser aplicada una medida o sancion.

Articulo 152: Las causas ¢ circunstancias atenuantes de una falta, es todo aguello
que permita evaluar que dicha compartamiento, accion u omision, no ha sido intencional
o no pudo ser evitada en ¢l momento, paro que deben, por & resultado que se obluvo al
cometer dicha falta, ser sancionada de |3 forma mas correcta vy educativa posible, Son
causas o circunstancias “ATENUANTES” ge |3 falta:

1. Tener buena conducla.

2. Haber prestado impostantes servicios,
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3. Haber sido cometida para evitar un mat mayor.

5. Haber sido cometida en defensa propia de sus derechos o de los de ofra persona.

Articulo 153: Las causas o circunstancias agravantes de una falta, es todo aquelic
que permita evaluar que dicho comportamiento o accidn, ha sido intencional o
premeditado y pudiendo ser evitada en el momento no se evitd, teniendo un resuitado
negativo y contrario al espiritu bomberil, debiendo ser sancionado de la forma mas
correcta y educativa posible.
Son causas o circunstancias “AGRAVANTES” de Iz faita:

1. Cometer varias faltas a la vez.

2. Serreincidente.

3. Ser cometida concurriendo dos o mas personas.

4, Ser ofensiva a la dignidad Bomberil.

5. Abusar de la autoridad jerarquica o funcional.

6. Ser cometida en presencia de un superior del comando o fordneo.

7. Ser cometida con premeditacion y alevosia.

8. Ser cometida en presencia de tropa o publico.

9. La embriaguez.

10. La drogadiccion

Articulo 154: Una falta leve es una infraccion a las normas de disciplina establecidas
en el régimen disciplinario aqui establecide, que no cause efecto dafioso al patrimonio
de la institucion, la moral, las buenas costumbres y el orden publico. Seran impuestas

por el Director General a solicitud del oficial jerdrquico y consisten en amonestacion
verhal o escrita.

60



No 26731-A

Gaceta Oficial Digital, jueves 24 de febrero de 2011

Se consideran FALTAS LEVES en un Bombero y Bombera:

1.

No participar a tiempo a su superior 0 superiora inmediato la imposibilidad de
comparecer al cuartel a cualquier acto de servicio a que estuviere asignado o
asignada, siempre que esta omisién no ocasione dafios graves o irreparables.

Llegar retrasado o retrasada sin justo motivo a cualquier acto del servicio en gue
debe tomar parte, tal como formacidn, servicio de guardia o por orden superior.

No comunicar al superior o superiora la ejecucion de una orden recibida.
Pernoctar en la sede sin el permiso o consentimiento del respectivo jefe o jefa.

El entrar a las instalaciones del Cuartel sin la debida participacion al receptor o
receptora de guardia para el conirol del personal que se encuentra en éste, asi
como el no notificar su retiro de la misma.

Fumar en iugares en que exista prehibicion de hacerlo.

Penetrar a un recinto det cuartel cuya entrada esta prohibida.

No presentar sus respetos a un superior o superiora al entrar o salir de un area
especifica 0 no solicitar permiso para entrar o salir sequin sea el caso.

Ser descuidado en su aseo personal o perjudicar el de sus compafieros o
compafieras, ya sea en la institucion o en cualquier otro lugar donde se labore.

10. Servirse sin autorizacién u orden superior de objetos que no estén a su cargo ©

gue pertenezcan a otro.

11. Manifestar abiertamente disgusto en el servicio.

12. Omitir furtivamente el saludo a sus superiores o superioras, 0 no confestar el de

sus compafieros o compafieras o iguales.

13. Destruir 0 enajenar prendas del uniforme.

14. Atrasarse en las presentaciones de trabajos, informes, investigaciones ¢

convocatorias.

Articulo 155: Una falta grave es una infraccion a las normas de disciplina establecidas

en el régimen disciplinario aqui establecido, con efecto dafioso al buen nombre de la

institucion, la moral, las buenas costumbres y el orden pablico. Seran sancionados por
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el Director General y consistiran en amonestacién verbal o escrita y arresto hasta de

setenta (72) horas.

Se consideran como FALTAS GRAVES en un Bomberc y bombera;

1.

No castigar las faltas de disciplina que cometan sus inferiores o inferioras o no
dar cuenta inmediata a las autoridades bomberiles competentes de las faltas o
irregularidades que observe y no pueda sancionar reglamentariamente.

Dejar de cumplir o dejar de hacer cumplir las prescripciones reglamentarias.

No tomar providencia, (disposicion que se toma para lograr un fin) dentro de sus
facultades, ante cualquier novedad que altere el buen setvicio.

Formular ias quejas salvando los tramites reglamentarios.

Simular enfermedad o dolencia para esquivar el cumplimiento de sus
obligaciones.

Poner mala intencién o desatender trabajo, acto del servicio o de la Institucion.

No presentarse sin motive justificado, en los plazos reglamentarios al Cuerpo o
autoridad ante la cual haya sido nombrado para una comision.

No hacer retirar al subalterno que no tenga en acto oficial el uniforme ordenado.
Presentarse en publico con uniforme incorrecto o alterado o con insignias

llevadas incorrectamente o retirafo si autorizacion de que tenga el personal al
mando

10. Ofender, provocar o desafiar a un subalternro o subalterna o a su igual de

palabra, gesto o accion.

11.Reclamar de un castigo antes de haberlo cumplido.

12. Solicitar prorroga de un permiso por teléfono.

13. Hacer publicaciones en la prensa sin permiso de Ja Comandancia

14. Faltar a dos (2) reuniones consecutivas a la Junta de oficiales sin la debida

justificacion.

15. Saltar los canales regulares para la solicitud de permisos o ausencias en las

obligaciones del servicio
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Articulo 156 Las FALTAS GRAVISIMAS seran sancionadas con cualquiera de las
siguientes sanciones: arrestos hasta 30 dias, suspensiones, degradaciones y
destitucion. Seran investigadas por ta Comision Disciplinaria y las impone el Director

General.

Se consideran faltas gravisimas de conducta:
1. Usar el nombre de la Institucion para beneficio personal

2. Conducir vehiculos de la Institucion, vestido de particular, sin estar autorizado
para hacerlo

3. Haber sido sorprendido ingiriendo licor en lugares prohibidos o en iugares
pablicos uniformado

4. Refir con un compafiero
5. Revisar las pertenencias de un superior, igual o subalterno sin estar autorizado.

6. Ofender, provocar o desafiar a su igual, superior o subalterno con palabras o
gestos groseros.

7. Ser sorprendido sustrayendo objetos ajenos de las pertenencias, estantes o
maletines de los comparieros.

8. Agredir fisicamente a un superior, subalterno o igual.

9, Demostrar ser una unidad de alto indice de peligrosidad ante sus companeros.

10.Extraer combustible o usar accesorios de los vehiculos de la Institucién para
fines personales.

11, Consumir drogas prohibidas.

12. Poseer drogas prohibidas.

13.Ser reincidente por segunda vez bebiendo en lugares pablicos uniformado.

14. Acosar sexualmente a un {a) subalterno (a)

15.Manifestar en forma despectiva o incorrecta sus deseos de no pertenecer a la
Institucion.

16.Practicar el lesbianismo ptblicamente.

17 . Practicar el homosexualismo publicamente.

18. No auxiliar al compafiero cuando su vida este en peligro.

19.Convidar a pelear o amenazar a un superior, subalterno o igual.

20.Amenazar con arma (de fuego, blanca, o cualquier ofro tipo existente) a
compafieros o particulares, de servicio o fuera del servicio.

21.Negarse a cumplir una orden dando muestra de insubordinacion.
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22.Cambiar el chegque de un compafero sin su consentimiento.

23. Apropiarse de pertenencias de un companero.

24 Falsificar o alterar firmas o documentos.

25.Ser adicto al licor o a las drogas, y no dar muestra de regeneracion.

26.No asistir a los programas de reeducacion:

27.Ser condenado por delito dotoso, con pena privativa de la libertad e inhabilitacién
de funciones {cargo publico).

28.Consumir bebidas alcohdlicas o fumar en cuaiquiera de las instalaciones de
bomberos.

29.Extraviar, por negligencia, documentos, expedientes vy libros de registros
bomberiles y administrativos.

30.Usar el nombre de un superior, para asuntos oficiales o personales, sin
autorizacién

31, Reincidencia en faltas graves en segundo y primer grado, y multirreincidencia en
faltas de este reglamento.

32.No enmendar la conducta a pesar de reiteradas sanciones.

33.Ser complice o trabajo auxiliar de una falta gravisima cometida por un superior,
igual o subalterno.

34.Vender, empefiar o donar prendas del uniforme.

35.Comprar, ceder, permutar o vender cosas de propiedad del Estado, sin ajustarse
a las disposiciones pertinentes.

36.Recibir directa o indirectamente, en fonma permanente o ftransitoria, beneficio
originado por concesiones o franquicias otorgadas por la Institucion a
comerciantes particulares, ya sea en actos del servicio o fuera del mismo.

37.Hacer uso indebido de sellos, papeles, pasajes y demas efectos de propiedad del
Estado.

38.Apropiarse de bienes y equipo de fa Institucién que se encuentren bajo su
custodio o responsabilidad.

39. Abandonar el puesto de trabajo sin ser relevado debidamente.,

40.Demostrar cobardia en el desempefio de sus funciones.

41.Faltar a trabajar tres dias consecutivos 0 mas, sin causa justificada.

42.Hacer arreglos internos, por casos relacionados con actos delictivos.

43, Libar licor o fumar estando de servicio o uniformado.

44.Elaborar ordenes de pago sin haber recibido la fotalidad de la mercancia
sefalada.

45, Incurrir en falsedad en la adquisicién, control y recepcidn de mercaderias,
materiales, viveres o cualquier ofro articulo de uso o consumo, en lo que
respecta al peso, cantidad, naturaleza, estado y medida.
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CAPITULO IX
DEL PROCEDIMIENTO DISCIPLINARIO

SECCION 1
GENERALIDADES

Articulo 157; Las investigaciones e instruccion de los expedientes disciplinarios que se
efectien en el Benemérito Cuerpo de Bomberos de la Repdblica de Panama, serén
levantadas por la Oficina de Asuntos Internos, evaluadas por la Junta Disciplinaria y

decididas por el Director General,

SECCION 2
DE LA OFICINA DE ASUNTOS INTERNOS

Articulo 158 La Oficina de Asuntos Internos, adscrita a Ia Direccion General, sera
dirigida por un funcionario con titulo de Encargado. Esta Oficina contara con el personal
de investigacion y administrativo que sea necesario, para cumplir sus responsabilidades

Articulo 158 La Oficina de Asuntos Internos podra investigar cualquier denuncia,
hecho acto o circunstancias que reciba y que hay sucedido en alguna de las Oficinas
del benemérito Cuerpo de Bomberos de la Republica de Panama o hay sido cometido
por un miembro permanente o voluntario, independientemente del rango o grado que
ostente.

SECCION 3
DE LA JUNTA DISCIPLINARIA

Articulo 160: La Junta Disciplinaria estara constituida por tres (3) principales y tres (3)
suplentes, quienes seran miembros de [a Institucién, nombrados por &l Director General
por un periado de cinco (5) afios.
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SECCION 4
DE LAS ETAPAS DE PROCESQ

Articulo 161: El término para realizar una investigacion sera de dos meses.

Paragrafo: En caso de flagrancia, el procedimiento sera oral y podran documentarse en

un térming de cinco (5) dias

Articulo 162; Conciuida la investigacion, la Cficina de Asuntos internos procedera a

interponer ante Ia Junta Disciplinaria su recomendacion.

Articulo 163: La Junta Disciplinaria luego de recibida la recomendacién de la Oficina
de Asuntos Intemnos, deberd estudiar la investigacion y de haber mérito, llamaréd a

aydiencia a éi o los acusados

Articulo 164: Durante todo el proceso, ante la Junta Disciplinaria, el o los acusados
tendrdn derecho a ser oidos, representados legalmente por abogados idoneos
miembros de la Institucion y deberan practicarse todas las diligencias necesarias para
aportar las pruebas que sirvan para su defensa

Articulo 165: La audiencia se celebrard ante la presencia de la mayoria de los

miembros de la Junta Disciplinaria y seran precedidas por &l Presidente de ia misma.

Articulo 166: La audiencia se celebrara en la presencia del acusado, su defensa vy el
representante de la Oficina de Asuntos Internos. Sin la presencia del acusado y su

defensa no podra celebrarse la audiencia.

k| acusado podra no asistir a ia audiencia hasta dos veces; si esto ocurriese, sera

notificado por edicto de la misma y le serd nombrado un defensor de ausente,

Articulo 167: La audiencia se iniciara con la lectura del informe de Asuntos Internos y
acto seguido se daran las palabras al acusado para que se declare inocente o culpable.

De declararse inocente, se continuara con la audiencia, presentandose las pruebas que
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fueron solicitadas, acto seguido se escucharan los alegatos; primero, del expediente de

la Junta Disciplinaria y de Ultimo el alegato del acusado.

Articulo 168: Concluida la etapa de alegatos, el Presidente anunciara que se procede a
la elapa de estudio de lo actuado y que en un término no mayor de siete dias, se

procedera a enviar al Director General, la recomendacion de la Junta Disciplinaria

SECCION 5
DE LA DECISION

Articulo 169: El Director General, luego de verificar que se ha cumplido con el debido
proceso y el derecho de defensa del acusado, procederd en base a las actuaciones del

expediente a dictar la decision

Articulo 170: Contra la decision del Director General, cabe el recurso de
reconsideracion que debera ser interpuesto ante la Direccion General, a mas tardar, dos

(2) dias después de notificada, con lo que se agota la via gubernativa.

CAPITULO X
DE LOS UNIFORMES

SECCION 1
DE LA OBLIGACION DEL USO

Articulo 171 Es obligacidn Ia utilizacion del uniforme para todos sus miembros del

Benemérito Cuerpo de Bomberos de la Republica de Panama

Las Unicas excepciones seran:

o Director General
+ Subdirector General

» Quien el Director General autorice, segun solicitudes especificas y por
escrito.
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+ El personal que se acoja a la carrera administrativa.

Articulo 172; EI personal remunerado de carrera bomberil que llegue a las
instalaciones del Benemétito Cuerpo de Bomberos de La Republica de Panamé
debera portar el uniforme completo para marcar la hora de entrada e igualmente a Ia
hora de la salida.

Articulo 173: Los miembros de Ia institucion v pablico en general deberan ingresar a las

instalaciones con ropa adecuada.

Articuto 174: Los miembros que asistan a Seminarios y Cursos, en representacion de
la institucion, deben asistir debidamente uniformados (preferiblemente, con camisa
chambray manga larga, corbata y kepi para los varones y en el caso de las damas el
corbatin y la critina). Los miembros que pertenezcan en la carrera administrativa

deberan asistir segUn la ocasidn con un atuendo adecuado.

Articulo 175: El personal de la institucidn durante el ejercicio de sus funcicnes no debe

portar arma.

SECCION 2
UNIFORME PARA USQ DIARIQ

Articulo 176: La camisa chambray manga corta debe llevar:

Enlos hombros:  Dos caponas de color azul para los clases y bomberos. En
el caso de oficiales, las caponas son azules con el rango
bordado en amarillo,

En el cuello: Dos botones con el simbolo internacional de bomberos
colocado en la esquina de ambos lados de su cuello,

En el caso de las areas administrativas, segtin profesion, se
colocard el botdn en el lado izquierdo identificande su
especialidad y en lado derecho el botén universal.
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Se coloca ligeramente sobre la costura del bolsilio el Fichero
de color negro. Elfichero debe contener la primera inicial ded
nombre y el apeliido compileto, en letras blancas.

En el caso de aguellas unidades que han representado a la
institucién o al pais en misiones especiales fuera de fa patria
usaran el emblema de nuestra Bandera en el fichero.

Arriba dei fichero, Gafetes aprobados por La Direccion
General.

Sobre la costura del bolsillo en ef centro, se coloca el Gafete
de Antigliedad — con el fondo en color rojo y el borde y la
inscripcién de los afios en dorado.

Arriba del Gafete de antigiiedad se coloca 1a placa {escudo
internacional), para bomberos, Clases, Color plateado y
Oficiales, color dorado, en el centro guidndose por el bolsilo
a una altura 1 3/8 pulgadas del borde de la costura superior
del botsillo.

El carné de identidad, se coloca en la solapa del bolsilio
izquierdo, al centro debajo del botdn.

Se colocard la escarapela que identifica el Depariamento o
Seccién especializada (ejemplo. Oficina de Seguridad,
Asesorfa Institucional, etc.); la misma, se colocara a la altura
de la escarapela universal de la institucion.

En el caso de los Clases, quienes identifican su rango a
través de las Jinetas, estas se colocan a la misma altura del
rango de la manga izquierda.

La Bandera Nacional, en ia manga derecha, 1a usaran las
unidades que han representado a la Institucidn o al pais en
misiones especiales fuera de la patria.

En el centro del quiebre a una puigada del hombro hacia
abajo se coloca la Escarapela que identifica al Benemeérito
Cuerpo de Bomberos de la Republica de Panama.

Debajo de la Escarapela, a %2 puigada se colocan las Jinetas
identificando ef rango de Clase.

Camisa Manga Larga Chambray: La membresia utilizard la camisa chambray

manga larga, con su respectiva corbata
negra en el caso de los caballeros. Las
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damas, su respectivo corbatin azul cuando to
designe el Director General,

La Direccion General anunciara el uso de la
camisa chambray manga larga e igualmente
el uso de fa bufanda azul.

En este uniforme no se utilizan medallas ni barras de asistencia.
Los caballeros y las damas usaran bajo la
camisa chambray manga corta o larga un

suéter azul de cuello redondo.

El pantalon o falda cuando se utiliza la camisa chambray manga larga ¢ corta es de
color azul.

Pantalon: El ancho de |a basta es de 19 pulgadas.

Falda: El fargo es a la mitad de 1a rodilla y deberdn usar medias
color piel.

Cuando usan pantalén no usaran corbatin,
El corbatin se usara cuando use falda.

Prendas: con los uniformes se permite que las damas utilicen arefes pequefios tipo
botones, sortija de compromiso, matrimonio solamente.

Lentes solo con receta médica.

Se permitird el uso del reloj, con el uniforme de uso diario el mismo debe ser sencillo
preferible con correa de color negro o chocolate oscuro de tamafo chico.

No se permite ef uso de collares, pulsera, tobilleras cuando se porte los uniformes de la
Institucion.

El maguiliaje, debe ser sencillo, sobric y elegante; evitar en todos los casos los colores
intensos.

Con respecto al uso de la Critina o Kepi:

Critina: Al usar la critina, deben mantener ef cabello recogido
o mantenerlo corfo.

Kepi: Mantener el cabello corto, rasurada su barbilla y
bigotes.

El escudo que portara el kepi o 1a critina es el escudo de la
institucion
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La Critina o e} Kepi sdlo se portaran cuando el personal se
moviliza a las areas fuera de las instalaciones de la
Institucion. Las unidades que se dirijan a la Direccion
General portaran la critina o &l kepi, salvo el personal que
labora en la sede del Benemérito Cuerpo de Bomberos de la
Republica de Panama.

El kepi o Critina debe ser tela color azul y ia visera negra.

El kepi de bombero, tendrda un liston o carrillera negra,
botones o sujetadores y escudo sera de color plateado.

Kepi para los clases, ia carrillera es de metal plateado y el
escudo plateado.

Kepi para oficiales de Subteniente a Capitan la carriiera es
de hilo de color oro, escudo y sujetadores dorado y el liston
de terciopelo azul.

Kepi para Coronel, Teniente Coronel y Mayor, la carrillera es
de hilo de color oro, escudo y sujetadores dorado, el liston de
terciopelo azul y Ia visera lieva laureles en hilo de oro.

Para el personal femenino: Bl saco se utilizard solamente
para eventos especiales que designe la Direccion General.
En el mismo se debe portar los botones e insignias de la
misma forma que en la camisa chambray.

Se utilizara en las actividades diarias que realicen.

s En el Uniforme chambray no se utilizan las medalias, ni barras de
asistencia, ni pines

SECCION 3
UNIFORME DE GALA

Articulo 177: Saco doble pecho, color azul marino de 6 botones dorados con el
internacional de los bomberos en lineas paralelas de tres,

Con bolsillo figurado, las insignias metalicas correspondientes al grado en las
hombreras, botones redondo universal de bomberos en las solapas del saco.
Pantalén azul marino de Ia misma tela del saco, con franjas rojas disimuladas en
las costuras laterales y correa negra. Zapatos negros preferibles de charol ¢
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cofan lisos. Kepis de la misma tela. Camisa blanca de mangas largas sin
mancuernas ni botones en el cuello. Corbata negra mate lisa, medias negras.
Saco doble pecho color blanco, con iguales insignias, botonaduras, zapatos,
medias, camisas, corbata e igual correa que ef uniforme de gala azul marino.

El Director General y el Comandante de Zona Regional autorizara el uso de
medallas recordatorios. Se usard el gafete de antigtiedad, fichero, placa o
escudo internacional.

SECCION 4
UNIFORME DE DESFILE PARA OFICIALES

Articulo 178; Camisa de manga corta azul marinc con hombreras, segin
material y disefio indicado por la Direccion General.

En la manga izquierda la escarapela con el escudo del Benemérito Cuerpo de
Bomberos de la Repiblica de Panama, En la manga derecha el distintivo de la
compafia, seccion o departamento al que pertenece la unidad y la regidn a la
que pertenece.

Bufanda de color amarillo, pantalon blanco por dentro de las botas de cuero
negra, las damas falda blanca, correa tejida azul marino o negra, con hebilla
dorada.

En los hombros las insignias metalicas del rango y en las solapas de la camisa el
escudo internacional, botones redondos de los bomberos en color dorado, kepis
y critinas azul con el escudo nacional al frente.

SECCION 5
UNIFORME DE SERVICIO

Articulo 179: Igual al uniforme de desfile excepto el pantalon que sera kaki. Se
usa sin bufanda y con camisa de manga corta y cuello redondo.

SECCION 6
UNIFORME DE TRABAJO

Articulo 180: Casco de bombero bianco, sueter de color azul oficial tejido de
lana de manga larga con la insignia que indica el rango confeccionado a un
tamano de 4 % en lanilla blanca o acrilico en e} pecho, pantaldn kaki, botas
negras de cuero. El suéter se colocara por encima del cinturén.

La camisa del uniforme de desfile y de servicio para los oficiales, Hevaran en
ambas solapas el escudo internacional de compafiia. si pertenece a seccién o a
departamento usardn en la solapa izquierda la insignia de la seccién o
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departamento a la cual pertenecen. Y en la solapa derecha el escudo
internacional color dorado.

Caponas:
Estas seran de color amarillo para oficiales con el rango de metal sobre
la capona en centro de la misma

Medallas o Condecoraciones:

Estas se colocaran del lado izquierdo de la camisa del uniforme, y se
colocaran en orden de importancia de cada una. La cantidad de las
mismas la determina la Direccion General; también se da por entendido
que las Medallas que reemplazan Jas Barras cada cinco afios, solo se
usara la actualizada.

Su posicidn es en linea recta por debajo de ia placa de pecho y el
Gafete de Antigliedad.

Gafete — Pines - Insignias:

Estos deberan ser colocados en el lado derecho de la camisa, todos
por encima del fichero. No tienen preferencia alguna, el uno con el
otro, pero deberan ser colocados con estélica, ya sea en forma
paralela o en fila uno sobre otra.

Fichero:

Se grabara la inicial def nombre y el apellido paterno en letras blancas
y fondo negro.

Bufandas — Corbatin:
Las bufandas serén de color amarillo para oficiales; de color blanco
para clases y bomberos sobre el uniforme chambray manga larga.

Las Corbatas seran de color azul y /o negra para uso del uniforme
chambray manga larga, para uso de oficiales y clases.

Correas — Hebillas - Punteras:

La correa debera ser color azul y/o negra con hebilla y puntera dorada
para oficiales y plateada para clases y bombero, esta tltima debe
sobresalir de la hebilla solo el ancho de la misma, para evitar que
cuelguen o se corra a chicotes posteriores.

Radio Portatil:

Quienes porten o estén autorizados a usarlos, deben entender que
estos radios forman parte del uniforme, por lo tanto deben usarse
debidamente con su respectivo porta — radio,(Bell Clips) en la correa y
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no en el bolsillo de la parte de atras del pantalon. {a excepcitn de
cuando se use overal}.

Zapatos ~ Botas;

Se establece el uso de calzados de cuerd y de charol de color negro
dehiendo estar bien lustrados. Se recomienda ef uzo del calzadn de
charol a la Oficialidad, ne obstanta pueden usario los clases (sobre
todo los Sub-Oficiales, Sargentos Primeros). toda esta moda para el
unifarme de diariv {Chambray), y & el uniforme de Gala Dolman azul o
blanco para Oficiales,

Cuando se ulilicer las Botas de cuero, 0 de caucho éstas se usaran
con el pantalan por dentro de las mismas (kaki o blanco?.

SECCION 7
INSIGNIAS DISTINTIVAS

Articufe 181: Los oficiales usaran como insignias distintivas al rango, las siguentes:

1. Bl Director General wtilizara cuatro {4) emblemas de cinco (5}
bacinas cruzadas en las hombreras

2. Coronel: En & uniforme de gata tres {3) emblemas de cinco bocinas
cruzadags en las hombreras, las insignias internacionales de
bomberos doradas en las solapas, sobre ef lado izquierda en
pecho un escude dorado, sobre el tbado derecho del pecho., &l gafete
con ¢ nombre del oficial, Cuando se trale de Comandantes
Primeros Jefes de Zonas de bomberos, las insignias redondas de
las solapas seran esmaliadas en azul. En las bocamangas del
3400, ¢inco hotones,

3. Tentente Coronel En el uniforme de ogala dos (2) emblemas de
cinco  bocinas  cruzadas en las  hombreras,  las  insignias
internacionaies de bomberos doradas en la solapa, sobre el lado
izquierdo en &l pecho un escudo dorado, sobre el lado derecho del
pecha, el gafete con sl nombre del oficial. Cuante se trate de
Comandantes Segundos .Jefes, de Zoras de bomberos, las
insignias redandas de la solapa seran esmaltadas en rojo. En las
bocamangas det saco, cincs botones, colocados asi: dos dorados,
und plateado v dos dorados

4. Mayor: En el uniforme de gala un emblems de cineg (5) hacinas
cruzadas en las hombreras, ks insignias internacionales de
bomberos daoradas en i3s solapas, sobre el lado izguierde en ei
peche un escudo dorado, sobre el lado dereche del pecho, el gafete
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can ef nombre det oficial. Cuanda se trate de Mayar Tercer Jefe de
una Zona de bomberos, tas insignias internacionales redondas
serdn esmaitadas en blanco. En las bocamangas del saco. cuatro
botones daradas.

. Capitan: En el uniforma de gala un juego de tres (3) cornetas

verticales en cada hombrera, 1as insignias internacianales de
bomberos doradas en las solapas, sobre el |ado izquierde en el
pecho un escudo dorado, sobre el lado derecho det pecho, el gafete
con el nombre del oficial. En |as bocamangas del saco, dos
botones dorados

. Teniente: En & uniforme de gala un jusgo de dos (2} cornetas

verticales en las hombrgras, 1as insignias intermacionales de
bomberos doradas en las solapas, sabre el lado izquierdo en el
nechs un gscudo dorado, sobre el lado derecho del pecho, el gafete
con el nombre del oficial. En las bocamangas del saco, un boldn
dorado

. Sub-Teniente: En & uniforme de gaka una {1) cornela vertical en

cada hombrera, las insignias internacionaies de bomberes,
doradas, en las solapas, sobre &l lado izquisrdo en &l pecho un
ascudo dorado, sobra el lado derecho del pecho, &l gafete con al
nombre del oficial. Enlas bocamangas dsl sace, un botdn dorado

Las insignias distintivas de los rangos de las Clases seran de la
maners siguisnte:

Sargento Primero; cuatro (4) trencillas en cada manga de la camisa
Sargento Segundo: Tres (3) trencillas en cada manga de la camisa
Caba Primerg: Dos (2) trencillas en cada manga de la camisa
abo Segundo: Una (1) trencilla en cada manga de |2 camisa

Addptase el uniforme chambray de servicio para 1a tropa, igual que
para los Oficiales excepto las caponas que seran de color rojo v las
fnsignias, escudos v hebilla de |2 correa, de colar plateado

SECCION 3
DISPOSICIONES VARIAS

Articulo 182: Al utiizar los uniformas s tomaré en consideracion ko siguiente:

1. Cuando se usan botas de bomberos el pantalén se usard sin
basta y se llevard dentrg de las botas
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2. Cuando el uniforme requiere zapatos negros, estos deberan
llevar cordones tipo militar, preferiblemente de charol para
oficiales

3. La correa azul marino o negra sera tejida y con hebilla
dorada para oficiales y hebilla plateada para la tropa

4. La camisa blanca se usara sin mancuernas

5. La corbata negra mate, debe ser lisa de 2 %2 pulgadas de
ancho

6. El quepi tendra forma redonda del mismo material y color
que el uniforme. Carrillera y escudo dorado para oficiales y
carrillera y escudo plateado para las Clases

7. Los oficiales con rango de Coronel, Teniente Coronel y
Mayor, usaran trenzas doradas en |a visera del quepi o gorra

8. El casco para los oficiales sera blanco y llevara al frente el
distintivo de la Institucidn, en la parte posterior el rango y el
apellido del oficial n letras de 2. Las insignias que se usan
en el pecho del suéter azui seran de 4 3/4. La tropa usara
casco negro y las Clases usaran en la parte posterior el
nimero de trencillas correspondientes a su grado

9. La insignia internacional de bomberos consiste en una
bocina de mando y un pitdn largo cruzados sobre una
escalera vertical; una aniorcha y un garfio cruzado, sobre
ellos un casco de bomberos todo en un circuio de una
pulgada de didmetro, Los oficiales usaran esta insignia en
color dorado y la tropa en color plateado

10.El gafete con el nombre o el apeilido y el rango se usara
ligeramente arriba del bolsillo derecho de la camisa del
uniforme

11.El uso de las medallas y condecoraciones queda restringido,
excepto cuando el Director General lo autorice y solamente
podran usarse en el uniforme de gala y de desfile

12.El uso de medallas podra reemplazarse por cintas
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13.Las medallas, barras u ofros tipos de condecoracienes
otorgadas por asistencia. reemplazaran las acomuladas en
la medida que e otorguen

14 Es potestad de la Bireccion General regiamentar el uso de
las  baras, medallas, condecoraciones, premios v
TECOMpPENSas

SECCION 9
DE LAS SANCIONES

Articuto 183 :El Jefe Inmadialo, s la persona gue directamente tendra que velar por el
fiel cumplimienta de! Uso Carrectn del Unifarme de sus colaboradores v deberad
comunicar por escritc a la Direccidn Macional de Recursos Humanos &l nombre del
funcionario gue incumpla, para su debida sancian. En g! caso de los miembros
volurtarios deberd comunicar por escrite a la Direccion General sl nombre de la
persona que incumpla, para su debida sancion.

El personal que ne porte corectamente el uniforme, tendrd que refirarse de sus labores
¥ NO S8 incorporara hasta cumplir con este requisito. Y el pariodn que utilice el personal
remunerado que tame para uniformarse carrectamente se descontara de su salario.

Articule 184: El personal que incumpla las normas del uso correcto del uniforme se
hara acreador a las sanciones siguientes;

Faincidencka Sancién

Frimera Amonesiacion verbat, de cual se dejara constancia escrita en el
aexpediente del funcionario.

Segunda  Amonestacion escrita, con la cual se advierte al personal que es la
sequnda vez que se le lfama la atencidn, v que la proxima vez que reincida
£n iz misma falta se hara acreedor 3 una sancién pecunaria.

Tercera Dascuento un {1) dia del =alario de su trabajo. La comunicacian se le hara
al personal por escrite (memorando} y se extiende copia a los siguientes;
= Director Gereral
« Recursos Humanos
v Planifla
v Jefe inmediato
« Expediante.
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Cuarta El personal de carrera bomberil remunerado, a quien se le haya aplicado
el dia de descuento sefialado en el punto anterior, al reincidir en fa misma
falta se le descontara de tres (3) a cinco (5) dias de suspensidn sin salario.

Quinta Al personal que se le haya aplicado la sancion cuarta y reincida en la falta,
serd destituido. Todas las sanciones se comunicaran a los funcionarios
afectados en forma escrita (Orden General).

Sexto: Lo establecido del articulo 60 de la ley No. 10 del 16 de marzo de 2010

Séptimo: £l periodo establecido para la reincidencia sera de un afio.

CAPITULO XI
DE LOS HONORES POSTUMOS

Articulo 185: En caso de fallecimiento de uno de los jefes, oficiales activos, retirados,
jubilados u honorarios, clases o bomberos de fa Institucion, se les bibutara los
siguientes honores:

1. Resolucién de duelo expedida por la Direccién
General, la cual debe leerse en los actos de las
honras funebres

2. Cuando se frate de comandantes de la institucion
asistiran a los funerales todas las unidades,
guardando luto oficial. Cuatro compahias si fuere
Mayor. Tratandose de otros oficiales , clases, y
tropas, el Comandante Primer Jefe determinara la
representacion oficial que asistira a los funerales

3. La guardia de Honor estara a cargo de un personal de
igual o menor categoria al del fallecido, excepto para
el caso del Comandante Primer Jefe, donde el
Segundo Jefe o la Junta de Oficiales decretara lo
concerniente. Para Clases y Bomberos, el mando
estard a cargo de un Clase. kI estandarte se Hevard
enlutado en todos los entierros

Articulo 186: A los miembros del Benemérito Cuerpo de Bomberos de la Replblica de
Panama, que encontrasen la muerte durante un acto del servicio o calamidad publica,
se le fributardn los honores poéstumos correspondientes al grado inmediato superior,
excepto en caso plural cuyo tributo correspondera al del Comandante Primer Jefe
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Articulo 187: Cuando ef Grgano Fjecutivo dacrete algtin duelo nacional, la bandera
serd izada a media asta en los edificios de la institucion, por el término que sefale el
Decreto respectivo

Articulo 188; E! Bepemeérito Cusrpo de Bomberos de la Replblica de Panama o una
delegacion de ésta, asistira a los funerales de:

a. kt Prasidenie
b. Las ExPresidentes
¢. Los Jefes del Organo Legislativo y Judicial

Artlcuto 189 El Director General pusde dispaner |a asistencia de la institucién a fos
funerales de personas no gspecificadas en este articule que se hayan distinguido por
sUs servicios al Estado o a la institucidn,

Por medic de Ordenes Generales se reglamentara y detallaran los demds honores que
deban atribuirse a cada caso

CAPITULO X!
DE LAS UNIDADES ESPECIALES

Articulo 180: La Direccion Nacional de Seguridad, Prevencién e investigacion de
Incendic es la encargada de garantizar la sequridad de los asociadoes, estableciendo
medidas de orden general, dictando normas preventivas para proteger wvidas vy
prapiedades contra &l posible riesge de incendies, sxplosionss v olros siniestros; asi
coma la investigacidn de [a causa y origen de los mismos

Articulo 191 E| Directer General de la institucidn eslara facultado, para proponrer las
tasas por los servicios que presta La Diraccién de Seguridad Prevencidn e investigacion
de Incendios, asi como las multas y sanciones pecuniarias por violacion a los
regiamentos y a las disposiciones que se dicten en materias relacionadas, lag que

deberan ser aprabadas por el patronato y seran revisadas en &l tiempo que establezcan
las leves y los reglamentos.

Articulo 192; La Direccidn Nacional de Exlingidn, Blusqueda v Rescate, coordinara la
atencion y mitigacion de tede lipe de conflagraciones o ingendios en nuestro pais, entre
olras emergencias colidianas o derivadas de un desastre o siniestro, en donde se

nacesite [a intervencion de tos bomberos, al ponerse en riesgo vidas humanas y biengs
materigles.

Articulo 193: El Benemerite Cuerpo de Bomberos de 1a Repiblica de Panama contara
con una Direccion de calainidades conexas, unidad esperializadas para prastar los
senticios de atencion a emergencias especializadas, con equipos materiales e insusmos
gspeciales, oparara las 24 horas del dis v se activara por llamadas del semvicio.
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Articulo 194: E! Benemérifo Cuerpo de Bomberos de la replblica de Panama contara
con una unidad especializada para prestar los servicios de atencion medica de
emergencias y rescate, como un servicio de emergencias médicas pre-hospitalaria
mixto, con personal activo remunerado técnico de urgencias medicas idoneas,
asistentes técnicos en urgencias meédicas y profesionales meédicos remunerados v
voluntarios.

Articulo 195: La Oficina de Igualdad de Oportunidades para las Mujeres y Equiparacién
de Oportunidades para las personas Discapacitadas estara, adscritas a la Direccion
General y sera una unidad especializada para 1a promacién, disefio y ejecucion de las
politicas y proyectos de género y equiparacion de oportunidades.

Articulo 196; El Benemérito Cuerpo de Bomberos de la Republica de Panama contara
en sus Zonas Regionales con Banda de Musica, Banda de Clarines, Comnetas vy
Tambores y ofras organizaciones afines que promuevan la cultura enfre sus miembros.

Articulo 197: Todas las unidades especiales del Benemérito Cuerpo de Bomberos de la
Republica de Panama mediante sus reglamentos internos desarrollaran sus funcienes,
organizacion y estructuras.

CAPITULO Xill
ACADEMIA DE FORMACION DE BOMBEROS

Articulo 198: La Academia de Formacién de Bomberos esta destinada principalmente a
realizar docencia, investigacion y extension en todas las materias relacionadas con el
que hacer bomberil, especialmente en la formacién, capacitacion y entrenamiento de los
miembros de las Regionales de Bomberos respectivas, fomentando entre estos el
conocimiento profesional y el perfeccionamiento constante para un mejor servicio a la
comunidad.

Articulo 199: Las actividades de La Academia no tienen fines de lucro v estan
orientadas a su desarrollo como comunidad académica, abierta y respetuosa de la
diversidad, del ejercicio de las liberfades de pensamiento, opinién, y los principios de
igualdad y tolerancia.

En su reglamento se desarrolian sus funciones, organizacion y estructura.
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CAPITULO XIV
DE LAS UNIDADES VOLUNTARIAS

Articulo 200: Las Zonas Regionales de Bomberos contaran con la cantidad de
compafilas y secciones de voluntarios que sean necesarias para el buen
funcionamiento de las mismas, lo que permitira dar un mejor servicio a la comunidad,
con {a previa autorizacion de 1a Direccién General,

Articulo 201: El ciudadano que voluntariamente ingrese al Benemérito Cuerpo de
Bomberos de la Republica de Panama, adquiere por ese hecho un compromiso formaf y
debe cumplir con honor, sirviendo con entera decision y desinterés, atn con riesgo de
su vida, las emergencias, las tareas de extincién de incendios y salvamento de vidas y
propiedades, de acuerdo con sus condiciones fisicas e intelectuales.

Articulo 202: Todos los miembros Voluntarios se obligan a cumplir con las
disposiciones reglamentarias que le conciernan y a obedecer sin discusion, las drdenes
que les impartan sus superiores en los actos del servicio o por razon de ello. Ademas,
para ingresar deben contar con un buen estado fisico y mental.

Articulo 203: Excepto los miembros profesionales, no sera dado de alta como miembro
activo Voluntario, quien no haya prestado servicio como aspirante por un periodo no
menor a seis (6) meses, necesarios para que reciba la instruccion Correspondiente y
aprobado el curso basico de Bombero,

Articulo 204: A todos los miembros se les exigira el cuidado de las piezas del uniforme

y equipa que reciba para el servicio, del cual sera responsable de su pérdida o deterioro
no justificado.

Articulo 205: Es absolutamente prohibido que los miembros Voluntarios obedezcan
drdenes de individuos extranos a la institucion.

Articulo 206: Las Compaiiias de Bomberos Voluntarios podran tener el siguiente
personal;

Un Capitan que sera el Jefe de la Compadia Voluntaria
Dos Tenientes
Dos Sub-tenientes
Ocho Clases
Dos Sargentos Primero
Dos Sargentos Segundo
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Dos Cabos Primeros
Dos Cabos Segundos
Treinta y Seis homberos

Articulo 207: Las compafias de Bomberos Voluntarios se podran sub-dividir en dos
secciones, cada una estara conformada por:

Un Teniente que sera el Jefe
Un Sub-Teniente

Un Sargento Primero

Un Sargento Segundo

Un Cabo Primero

Un Cabo Segundo

Diez y Ocho Bomberos

Articulo 208: Los Oficiales de las Compafias de Bomberos Voluntarios seran
asignados por el Comandante Primer Jefe de la Zona Regional respectiva y ratificados
por el Director General 0 quien designe.

Articulo 209: Para ser Jefe yio Oficial de una compafiia de Bomberos Voluntarios
debera haber aprobado todos los Curso de clase de la Institucién capacitadora oficial v
tener aprobado ios cursos de actualizacion y el Curso para Oficiales,

PARAGRAFQ: Para ser Jefe, Oficial o clase de una compafia especializada, debe
contar con conocimiento acreditado en dicha especialidad.

Articulo 210: Para que un Clase sea signado a una Compafia de Bomberos
Voluntarios debe haber la vacante y debe haber aprobado ios cursos de clase del o los
rangos respectivos. Los Clases pueden ser transferidos a otra Compafiia de Bomberos
Voluntarios cuando sea requerido por el Comandante primer Jefe de la Zona Regional,
¢on la aprobacion de la Direccion General.

Articulo 211: Las Compafilas de Bomberos Voluntarios se designaran en orden
ascendente por su fecha de creacidn. Las Secciones especializadas se podran
denominar por ef nombre de su especialidad. Y su estructura podra ser igual al de las
Compafiias de Bomberos Voluntarios.
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Articulo 212: Son tunciones del Capitdn Jefe de las Compafias de Bomberos
Voluntarios:

o oeh e o b

Lol

10

. Responsable del mando directa y de |a disciplina.

. Responsable de |a Prevencién y Extincion en su circuito

. Responsable de |a administracion de todos 10s recursos asignades,

. Responsable del bienestar de tode el personal baje su mando

. Responsable de la organizacion.

. Respansable de [a capacitacion constante del personal y de enwviar a sus Clases

para s cursos de grade respectivo a la Academia de Bombero,

. Responsable de entredar &f plan de trabajo anusal al principic de cada afio.
. Respansable de |2 coordinacidn con la Guandia Permanente en la estacion de su

hase.

. Responsable de postular para ascenso al personal bajo su mande que cumpla

con [0 dispuesto en el Reglamenia General,
Responsable de presentar al Comandante Primer Jefe las recesidades de
equipos, matariales e INsUmMEs,

Articulo 213: Son funciones del Tenients de |2 Compafiias de Bomberos Voluntarios:

Pl U S TR

5.

Reemplazar en sus ausencias al Capitan.

Hesponsable de ta logistica

Responsable de la documentacion v tramites

Responsable de detectar [as necesidades de la compafia en equipos, insumos,
et

Lo que salicite ef Capitan

Articulo 214: Son funciones del Subtanients de 1a Compaiiia de Bomberos Voluntarios:

1.
2
3
4.

Rasponsable de coordinar con les Clases fos ejercicios
Raspunsable def cumplimianta dal plan de trabajo
Fesponsable de |a capacitacidn

Reemplazar al Teniente o Capitdn en sus ausencias

Articulo 213 Los jefes de las Compafifas de Bomberos Voluntatios tendran otras

atribuciones que el Comandante Primer Jefe yo &l Oirector General 1e asignen o esté
dispuesta en &l Reglamenta General,

Articule 216. Los Oficiales, Clases y Bomberos de |as Compafias de Bomberos
Voluntarios, deben dirigirse directamente a sus cuartsles cuando la emergencia es luera
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de su circuito o del drea asignada. Su movilizacion se dard cuando se imparta la orden
reglamentaria por la Comandancia o por ¢l Jefe del Comando de la Emergencia.

PARAGRAFO: Se exceptlia de lo dispuesto anteriormente, cuando se ha pedido
recursos y refuerzos ya que la emergencia es real, los miembros podran acudir
directamente al lugar de la emergencia.

Articulo 217: No podra pertenecer, ingresar o reingresar al Benemérito Cuerpo de
Bomberos de la Repiblica de Panama, el Bombero voluntario que hubiese sido
expulsado o dado de baja.

Articulo 218: Todo miembro Voluntario que deje de asistir sin excusas justificada a
menos del 75% de los actos obligatorios durante un periodo de un afic, seran dado de
flicencia hasta por un afio y en caso de reincidencia, dado de baja.

Articulo 219: Todo miembro Voluntario podra pedir su reingreso después de tener una
licencia siempre y cuando su licencia no haya sido por actos disciplinarios.

Articulo 220: Todo miembro Voluntario debe brindar un servicio minimo de quince (15)
horas mensuales y cumplir sus servicios hasta el término que determine la péliza de
vida, cuando se acoge al retiro con los honores respectivos y pasara a la Reserva,

Los Profesionales que tengan titulo Universitario y deseen ingresar a la Institucién
podran hacerlo, con el grado de Subteniente, y serad reglamentado su ingreso por la
Direccién General.

Cuando se requiera por emergencias, la Direccion General de los Cuerpos de
Bomberos de la Repulblica de Panamé hard los trémites necesarios y tomara las
acciones requeridas para que los bomberos voluntarios puedan acudir a las mismas sin
menoscabo de su relacién laboral.

Articulo 221: Los miembros voluntarios podran percibir gastos de representacion y

viaticos.

CAPITULO XV
DE LA PREVENCION DE INCENDIOS

Articulo 222; El Benemérito Cuerpo de Bomberos de la Replblica de Panama podra
encargar de la realizacién total o parcial del programa de prevencion de incendios a los
Comandantes de Zonas, a las Oficinas de Prevencion, a las companias, secciones,
unidades 0 a los oficiales de Ia Institucién.
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CAPITUL O XVI
DE LAS DISPQOSICIONES FINALES

DE LA DIVULGACION DEL REGLAMENTQ GENERAL

Articulo 223 Este Reglamento General sera divulgado a todos fos miembrog en e
procesa de induccién

DE LAS MODIFICACIONES AL REGIL AMENTO GENERAL

Articulo 224: La maodificacion de este Reglamento sera solicitada al Patronato a través
de la Direccitn General

DE LA VIGENCIA DE|. REGLAMENTO GENERAL

Articulo 225: Este Reglamento entrard en vigencia a partir de su aprabacion y
Promulgacian

COMUNIQUESE ¥ CUMPLASE
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